@ CH'—'— Thong tin
Nghlen cliu & Danh gia

Gido duc Dai hoc &




LGi noi dau

'ong nhiing né luc cdi thién chdt luong dao tao, vdn dé chinh sdch gidng
T/ién cd moét vai tro ddc biét quan trong, vi giang vién la luc lugng lao
déng truc tiép cua trudng BH. Vai trd d6 quan trong dén néi, cé thé ndi,
mot truong DH dugc dinh nghia béi chinh nhing ngudi lam viéc cho né. Khi
canh tranh gida cdc trudng trd nén quyét liét dé€ gianh nguén tai trg va gianh
sinh vién, chiing ta thdy cuéc sdn tim nhiing gidng vién ngéi sao dang cang
ltic cang thém s6i néi.

Tuy nhién, sdn tim gidng vién ngéi sao chi la mét phdn nhé trong buc
tranh chinh sdch giang vién. Gidng vién ngéi sao cé thé tao ra danh tiéng,
giup thu hat nguén tai trg va ngudi hoc, nhung tdc nhadn chinh tao ra chdt
lugng dao tao va uy tin ldu dai cta nha trudng Igi chinh la ddi ngu giang vién
binh thudng. Vi vdy, tao ra dpng luc lam viéc cho ho théng qua nhiing co ché
khich lé trong chinh sdch tuyén dung, bé nhiém, dé bat, ddanh gid va dai ngé
phadi la trong tam céng tdc cua cdc nha quan ly.

Cai thién chinh sdch gidng vién, thuc chdt la cai thién cdch quan ly va si
dung luc lugng han lam. N6i cdch khdc, ching ta can tra 15 cau hoi: Nén c6
mot thiét ché nhu thé ndo dé ghi nhdn muic dé uu td, trinh d@é va kinh nghiém
cla gi6i giang vién, dua vao dé xdc dinh muc dé dai ngé, diéu kién lam viéc,
va giao phd trdch nhiém? Ai nén la ngudi c6 tham quyén quyét dinh céng
nhdn mdc dé dat dugc va bé nhiém nhiing chic danh hoc thudt cho gidi
gidng vién, va quy trinh tuyén dung, bé nhiém, ddnh gid giang vién phai nhu
thé nao dé bao dam hiéu qua tich cuc? Két qua ddnh gid nay phai lién ddi voi
cdch trd luong nhu thé nao dé khich 1é su xudt sdc? Tat ca nhing vdn dé nay
déu cé y nghia I6n trong viéc doi méi chdt lugng GDDH.

Ban tin Nghién ctru va Bdnh gid GDPH s6 06-2016 cta Trung tdm Nghién
ctu va Bdnh gid GDPH, Truong BH Nguyén Tat Thanh xin gidi thiéu mét tai
liéu chuyén khdo vé cha dé nay. Tai liéu nay duoc viét trén co sé téng hop cdc
tai liéu nghién ctiu dugc néu trong danh muc, cé s dung mét vai théng tin
trong cdc bai viét cung cha dé cta tdc gia truéc ddy da céng bé trén bdo chi
trong nudc, bé sung thém nhiéu théng tin va binh ludn méi. Muc dich cda tai
liéu nay la trinh bay mét cdch tuong déi cé hé théng nhiing théng tin vé kinh
nghiém qudc té trong xdy dung chinh sdch giang vién. Nhing théng tin nay
dugc chon loc theo tiéu chi cé y nghia lién déi hodc kha thi trong béi canh
thuc té cua Viet Nam, khéng nhdt thiét chi la nhiing diéu hay nén hoc ma
6 thé la ca nhiing diéu dé nén trdnh, véi muc dich gidp cdc nha quan ly cdp
trudng trong viéc cai thién cdch quan ly, ddc biét la cdch ddnh gid lao dong
cua gidng vién nham st dung tét nhdt ngudn luc nay cho viéc phdt trién nha
trudng va phuc vu xa hoi.

Trdn trong

BAN BIEN TAP
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CHINH SACH GIANG VIEN:
THUCTIEN QUOCTE TRONG VAN DE TUYEN DUNG,
BO NHIEM, DE BAT, DANH GIA VA DAI NGO

! Nghién ctiu ¢ tén “Tuyén dung va
giti doi ngii han lam trong khu wvuc
GDDH’, do Vién Nghién ctu Kinh té
va Xa hoi Quéc gia Anh thyc hién.

Pham Thily
(Téng thuat, bé sung va binh ludn)

Chinh sach giang vién la mét thuc té vé cung da dang va ¢o
nhiéu khac biét gira cac trudng, gilta cac nudc, gilta khu vuc cong
va khu vuc tu, ciing nhu gilta nhitng giai doan lich si khac nhau.
Diéu nay cling dé hiéu, vi chinh sach giang vién la nai phan anh ro
nét nhat nang luc lanh dao, tam nhin, va s&t mang cta nha trudng;
cling nhu b8i cdnh dang thay déi bén ngoai nha trudng. Chuyén dé
nay khéng cé tham vong trinh bay day du buc tranh da dang nay,
trai lai, chi chon loc mét s6 thong tin dé phan tich va binh luan moét
cach c6 hé théng lam co s& cho cac khuyén nghi chinh sach nham
cai thién thuc té ctia Viét Nam. Diéu nay cang co y nghia trong béi
canh tu chu dai hoc dang tuing budc dugc mé rong, va trong tam
cla cai cach dang chuyén dich dan vé phia cac trudng.

TUYEN DUNG

Mét nghién ctu thuc hién nam 2005 dua trén khao sat 140
ngan giang vién & UK cho biét viéc tuyén dung va gitt chan nhimng
gidng vién gidi ngay cang khoé hon, dac biét trong nhitng nganh
cac trudng phai canh tranh gay gat véi khu vuc tu, nhu nganh y, tai
chinh, kinh doanh, ky thuat, v.v.

Quy trinh tuyén dung

Pé viéc tuyén dung sat hgp hon véi nhu cau cu thé cla cac
khoa, trong trudng hop Hoa Ky, nhiéu trudng giao viéc xét chon
bé nhiém, tdi b6 nhiém, dé bat, va xét bién ché cho moét hoi
déng & cap khoa. Dua trén Thoa udc Lao dong Tap thé (Collective
Bargaining Agreement), Hoi ddng nay do giang vién bau ra va chiu
trach nhiém xay dung tiéu chi, quy trinh cho viéc tuyén dung, danh
gia giadng vién, va thuc hién giai doan dau trong tha tuc bé nhiém
va dé bat, tiic binh duyét dong nghiép (peer-review).

Khi cac khoa c6 nhu cau tuyén dung mét vi tri mai, yéu cau
nay trudc tién can dugc chudn thuan qua mét quy trinh du toan
ngan sach. Khi vi tri cdng viéc da duoc phé chuan, trach nhiém cla
trudng bd mén la tham van y kién ctia Truéng khoa dé xac dinh tiéu

p) Wwvv,cheehec/u.vn\Tho”ng tin Nghién ctiu & Bdnh gid Gido duc Baihoc | 56 6-2016




chi va d6i tugng tuyén chon. Truéng khoa va trudng bd mén cung lam
viéc véi phong nhan su dé théng bao réng rai trong ca nudc hodc ca
trén pham vi quéc té vé vi tri can tuyén dung, va xac lap quy trinh, tha
tuc tuyén chon.

Hoi déng tuyén dung clia Khoa sé xem xét moi hé sa cla ting vién,
va dé xuat y kién vai trudng bé mon. Trudng bd mén xem xét nhiing
dé xuat nay va chuyén lén trudng khoa. Truéng khoa sé tham van y
kién cta hiéu trudng khi can, va ra quyét dinh tuyén dung khi dugc su
chap thuan bang van ban ctia hiéu truéng hay pho hiéu truéng dugc
ay nhiém.

Tat ca gidng vién toan thai gian khi dugc b6 nhiém déu cé mét nam
th(t viéc. Thu b6 nhiém phai néu rd thai han lam viéc, muc luong, trach
nhiém phai thuc hién, cach thiic danh gia két qua céng viéc, kém theo
dé 1a ban Théa udc Lao dong Tap thé, va Sé tay Giang vién, trong do
dinh nghia day d0 cac khai niém, thuat ngir, quy dinh chi tiét vé quyén
lgi va nghia vu ctia gidng vién.

Hinh thire tuyén dung

Hau hét cac trudng cé su phan biét gitra giang vién bién ché (tenure-
track) va hop dong. Luu y 1a c6 su khac biét gilra bién ché/hgp déng
va toan thaoi gian/ban thai gian, vi nhiéu giang vién lam viéc toan thoi
gian nhung van khéng cé bién ché.

Bién ché

Bién ché co thé |a toan thai gian hodc ban thai gian. Hgp déng lam
viéc clia ngudi cé bién ché la hop dong khong thai han, tic tu déng
gia han hang nam, con hgp déng toan thai gian khong bién ché thi gia
han theo tung nam.

Bién ché la mot ca ché bao dam an toan cho gidi giang vién, thoat
tién la nham béo vé quyén tu do hoc thuat. Giang vién trong bién ché
khong thé bi sa thai, trir trudng hop vi pham dao didc nghiém trong,
hodc trong trudng hop nha trudng pha san. Vi thé, co ché nay mang lai
cho gidng vién su an tam dé ho theo dudi nhiing méi quan tam chuyén
mon c6 thé khong mang lai két qua tuc thoi, hodc dé ho co thé phat
biéu nhiing quan diém trai chiéu ma khong sg mat viéc.

Tuy nhién, s6 giang vién dugc hudng ché do6 bién ché dang giam
manh, ca & Hoa Ky va Anh2 Hién nay, con sé gidng vién ngoai bién ché
& My la hon mot triéu, chiém téi 75% téng s6. C6 hai ly do cho hién
tugng nay. Mot la cé y kién phan nan rang cac gido su sau khi cé bién
ché tré nén lugi biéng va cham dut phan dau. Hai la vi cac trudng ngay
cang van hanh giéng cac doanh nghiép: st dung giang vién hgp dong
thi chi phi thap hon do quyén Igi ctia ho han ché hon nhiéu.

2 Nguén: “Tuyén dung va gili doi nga
han lam trong khu vic GDDH’, do
Vién Nghién ctu Kinh t€ va Xa hoi
Qudc gia Anh thyc hién ndm 2009.
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> Nguon: Bao cdo vé Diéu kién Gido
duc cua Bo Gido duc Hoa Ky, 2009.

* Nguoén: Rachel L. Swarns, New York
Times, 20.01.2014.

* Xem thém: http://www.theguardian.
com/higher-education-network/2016/
feb/12/casual-contracts-are-ruin-
ing-universities-for-staff-and-students

Giang vién hgp déng va ban thoi gian (part-time)
Cac vi tri ban thai gian bao gom:

Gidng vién thinh gidng (visiting status): vi tri nay danh cho nhiing ca
nhan la cac chuyén gia hoac nhiing ngudi dang lam viéc trong linh vuc
chuyén nganh & trinh dé dac biét néi bat. Giang vién thinh giang chi
dugc day khéng qua 50% khéi lugng giang day cta nhitng ngudi day
toan thai gian.

Vi tri nay dugc b nhiém véi nhiing trach nhiém cé gidi han nhat
dinh, c6 thé la giang bai, huéng dan thuc tap, hay nhimng céng viéc cu
thé tuy dac diém chuyén nganh cla ting khoa. Nhirng ngudi lam viéc
theo ché d6 thinh giang ciing phai tham du cac cudc hop giang vién &
cap khoa hay cap trusng dé cé da théng tin nham thuc hién tét phan
trach nhiém cda ho.

Giang vién hgp dong (adjunct status): vi tri nay dugc bé nhiém
khong chi ¢ y nghia vé thai gian lam viéc, ma con la sy cong nhan vé
nhing tri thiic/ ky nang cu thé ma nhiing ngudi dugc bé nhiém cé thé
dap ung cho nhu cau cda khoa hay trudng. Bay la nhirng nguai lam
viéc cho trudng theo co ché ban thai gian, trong khi céng viéc chinh
cta ho la & nai khac (c6 thé la trudng dai hoc hodc doanh nghiép).

Cac nha quan ly cda trudng cling c6 thé dong thai duy tri cuang vi
giang vién ban thai gian, va tré lai cuong vi toan thoi gian khi ho thoi
cong viéc quan ly.

Nh{ing ngudi lam viéc ban thai gian cé thé ndp don xin mot vi tri
toan thdi gian va dugc xem xét khi ngan sach ctia nha truong cho phép
nhan thém cac vi tri toan thdgi gian mdai.

Trong khi luang trung binh clia giang vién bién chéla 71 ngan USD/
nam? thi luong clia giang vién hop déng, cho du day toan thai gian, c6
thé chi la 24 ngan mét nam. Thém vao do, giang vién hop dong cé thé
mat viéc bat cu lic nao, cling khéng c6 cac phuc Igi y té va bao hiém?*.

Su phan biét nay dang tao ra su bat céng va chia ré trong luc lugng
gidng vién, va han nhién la khong cé lgi cho chat lugng cla hoat dong
hoc thuat. N6 la mot thuc té nhiic nhoi doi héi cac nha quan ly phai tim
ki€m nhitng gidi phap dung hoa gitra duy tri ddéng luc lam viéc va bao
dam su an toan cong viéc cho gidi gidng vién, dé ho c6 thé tap trung
cho céng viéc chuyén moén.

Diéu nay cang ngay cang tré nén nhuc nhoi han truéc xu hudng
cac truong céng cling nhu tu dang hoat ddng ngay cang gidbng nhu
moét doanh nghiép, va da s dung giang vién dugc tra tién theo gio
nhu mot cach lam gidm chi phi dao tao, tuc la da hy sinh lgi ich dai han
cUa sinh vién va xa hoi cho lgi ich ngan han cltia nha truong?®.
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BO NHIEM VA DE BAT
Hoc ham (academic titles) va ngach bdc (ranks and
status)

Cé6 thé khac nhau chut it tuy trudng, nhung vé ca ban, thang bac
phé bién cla hé théng Badc My bao gém cac vi tri nhu sau, tir thap dén
Cao):

» Gido suhop dong (Adjunct Professor)/Giang vién (Lecturer/ Instructor)
ban thdi gian;

» Tro ly nghién clu (Research Associate), Giang vién khéng bién ché;

» Pho Gido su 1 (Assistant Professor): muc khéi dau ctia bién ché; sau
khoang ti 6-8 nam cé thé lén bac ké tiép, tuy vay van c6 ngoai lé
lén thang gido su.

» Pho Gido su 2 (Associate Professor);
» Gido su (Full Professor), la dich cuéi ciia ngach bién ché.

Ngoai ra c6 mot so vi tri dac biét khéng nam trong thang bac nay,
va khéng thudc dang b nhiém, ma thudc dang tién phong. Cac vi tri
nay bao gém:

» Gido su Ngoai hang (Distinguished Professor, cting c6 thé dich Gido
su Xuat sac) la muc d6 vinh du cao nhat ma mét trudng dai hoc
c6 thé mang lai cho nhiing ngudi cé thanh tich ngoai hang, ducc
céng nhan trén pham vi thé gidi, c6 dong goép noi bat trong chuyén
nganh va mang lai uy tin cho Khoa, cho trudng, tham chi cho ca
quoc gia.

» Gido su danh du (Emeritus Professor hodic Honorary Professor): Danh
cho céc gido su c6 cong hién dac biét, da nghi huu hoac nhiing
ngudi cé thanh tich dac biét trong xa hoéi®.

» Endowed Professor: la mét vi tri khdng nam trong thang bac nay va
rat kho dich ra tiéng Viét. Vi tri nay dugc trao cho nhiing ca nhan co
thanh tuu va dong gop ndi bat trong chuyén nganh, dugc su cong
nhan trén toan cau, va dua trén mot nguén quy hién tang dugc chi
dinh cho vi tri nay, nham dé phat trién linh vuc chuyén nganh do.
DPugc tién phong vi tri nay c6 thé coi la mét vinh du cuc ky to I16n
cUa gidi han lam, kém theo d6 la moét ngan quy doéi dao danh cho
hoat ddng nghién ctu cua ho.

Hé thong thang bac han 1dam clia UK c6 hai khac. Cac trudng & UK
phan biét hai ngach (i) gidng day va nghién cuu; (i) nghién ctu. Co ;,Xet{n %‘lé}n %ﬁéiéhifhtfh{‘ggggng
N , N Ko g o n , N A n an tin ong tin Quoc te ve SO
trudng tao ra ngach t'hu ba la trao doi kién thic va phucvu cdng dong. 14 g, vien %50 fa0 Quéc t& “Tuyén
Bang sau day cho thay thang bac thong thudng ctia Anh: dung va dé bat giang vién”
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Bac/ngach Nghién ctiu & Nghién ctu Giang day & phuc

Giang day vu cdng déng
10 Gido su Gido su Gido su
9 Giang vién cao Chuyén vién Gidng vién BPH cao
cap nghién ctu cap (Senior University
(Senior Lecturer) cao cap (Senior Teacher)
Research Fellow
or Reader)
8 Giang vién Chuyén vién Gidng vién bH
(Lecturer) nghién ctu (University Teacher)
(Research
Fellow)
7 Gidng vién Tro ly nghién Giang vién bH
(Lecturer) clu (Research (University Teacher)
Associate)
6 Tro ta nghién Trg gidng
cUu (Research (Teaching Assistant)
assistant)

UK cling cé nhiing vi tri gido su mang tén mot nha tai trg tuong tu
Endowed Professor & Bac My. Nhiing vi tri nay goi chung la Named
Professorship, trong thuc té€ n6 cé thé la Gresham professor, (6 ti thé
ky 16), Regius professorships hay Lucasian Professor of Mathematics
chang han.

Tiéu chudn bé nhiém va dé bat

Tiéu chudn nhu thé nao doi v6i méi vi tri do tling trudng quy dinh.
Trong hé théng My, khéng cé nhing tiéu chuan dinh lugng kiéu nhu
bao nhiéu bai bao cho méi ngach bac. Tuy nhién, c6 nhiing hudng dan
chung nhu sau:

Gidng vién (Instructor): nhitng ngudi mai budc vao nghé giang day,
chua c6 kinh nghiém, thudng bat dau dugc b6 nhiém chiic danh nay.
Nhiing ngudi bat dau su nghiép giang day khi da cé moét s6 thanh tich
chuyén mon dang ké co6 thé duoc bé nhiém chiic danh cao hon.

Phé Gido su 1 (Assistant Professor): la nhirng ngudi cé bang cap cao nhat
trong chuyén nganh, hodac nhiing thanh tuu trong hoat déong chuyén
mon & muic d6 tuong duong. Thanh tuu nhu thé nao dugc xem la tuong
duong thi dugc trudng bé moén xac dinh véi sy tham van cua truéng
khoa va phé Hiéu trudng phu tradch dao tao. Binh nghia nay phai dugc
viét thanh van ban va kém vao hé so nhan su. G chiic danh nay, giang
vién can chiing té dugc nang luc chuyén nghiép trong giang day, sang
tao, nghién clu, hoat déng chuyén mon va phuc vu nha trudng.
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Phé Gido su 2 (Associate Professor): phai dat dugc nhiing tiéu chuan
t6i thi€u nhu Pho Gido su 1. Thém vao do, Pho Gido su 2 phai ching
minh dugc nhiing thanh tuu dang chu y trong gidng day, nghién cuu,
va phuc vu nha trudng, thé hién qua su cdng nhan ctia déng nghiép
ngoai trudng. “Thanh tyu dang chu y” cé nghia la khong chi tham gia
vao hoat dong cua khoa, cla trudng, va clia cdng déng, ma con nam
vai tro lanh dao trong nhiing hoat déng do.

Gido su (Proffessor): phai dat dugc nhing tiéu chuan téi thiéu nhu Phé

Gido su 2. Thém vao do, viéc bé nhiém chic danh gido su dua trén

nhing thanh tuu dugc tich Iy lién tuc trong moi linh vuc: giang day

¢6 hiéu qua, nghién ctiu c6 san pham ndi bat, va phuc vu mét cach tan

tam. Nhing thanh tich nay dugc céng nhan rong rai khong chi trong 7)
trudng ma con la trong nudc va qudc té. Chiic danh nay dugc bé nhiém

khéng dua trén tham nién ma dua trén thanh tich xuat sac va uy tin dat

dugc. N6 la su vinh danh cho nhiing thanh tuu ndi bat va nhiing déng

gop cb y nghia to |6n doi véi nha truong.

Giao su la vi tri cao nhat trong thang bac hoc thuat. Cac gido su dugc
mong dgi thuc hién vai tro lanh dao hoat dong chuyén mén trong
chuyén nganh cta ho. Boyer (1990) cho rang vai trd clia gido su ngay
nay khéng con chi la gidng day, nghién ctiu va phuc vu cong déng, ma
con la tao ra tri thiic méi va dem nhiing tri thic ay ting dung vao cudc
sOng. Véi cuong vi lanh dao vé hoc thuat, gido su c6 vai tro la mau muc
cho thé hé sau. Ngudi ta ky vong cac gido su hé trg, huéng dan dong
nghiép va hoc tro, cling nhu déng vai trd la hinh anh clia nha trudng,
hanh d6ng nhu mét “dai sU” clia nha trudng trong viéc giao tiép vai
cdng dong réng I6n ngoai xa hoi.

Quy trinh bé nhiém va dé bat

C6 hai xu hudng chinh trong quy trinh xét duyét va bé nhiém. G Phép,
sau mot s nam trong cuong vi hau tién si, ing vién c6 thé xin vi tri
maitre de conférences (MCF, tuong duong véi Pho GS), bang cach nép
h6 so cho Hoi dong Pai hoc cap qudc gia. Thanh phan clia Hoi déng
nay la cac gido su dugc bau va dugc nha nudc bé nhiém. Sau khi hoi
déng nay xem xét va chuan thuan, tling trudng méi b6 nhiém dua trén
quyét dinh ctia mét héi déng do nha trudng thiét lap, trong d6 mot
nUa la gido su trong trudng va mot nlta ngoai trudng, chd yéu bao gom
giGi chuyén mén chu khéng phai la gisi quan ly. Cach lam nay gan
giong vai Viét Nam hién nay, tdc la bao gém hai budc. Uu diém cda no
la két hop gilia viéc ki€ém soat chat lugng & cap qudc gia va dam bao
quyén tu chli cda tiing trudng.

Trong khi d6, & Uc va My, viéc nay duoc thuc hién hoan toan & cap
trudng. Cac trudng tu thiét lap tiéu chuan, quy trinh, tu xay dung thanh
phan hoi dong va xét duyét. Cach lam nay dé cao quyén tu chd cla
cac truong, do d6 nang déng va linh hoat hon, thich hgp véi nhiéu boi
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7 V& Hoi dong dé bat va quy trinh xét
duyét, khiéu nai, xem thém: Ban tin
Thoéng tin Quéc t&€ vé GDDH s6 14 ctia
Vién Dao tao Qudc té: “Tuyén dung va
dé bat giang vién”
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canh da dang hon. Mat trdi cla né la tao ra mot buic tranh thugng vang
ha cam. My la nai cé nhiing trudng DH tét nhat thé gidi, nhung cling
c6 khong it 16 cap bang dom.

Hé thong Phap duy tri mét mic dé gidam sat cao hon clia nha nudc, con
hé théng My thi dé cao ty chl va tin vao nguyén ly tu do cuia thi trudng:
tién nao clia ndy va ai cling c6 quyén tu do lua chon. Nudc Phap ¢o it
trudng ndi ti€éng nhu My, nhung chua nghe ai noi téi bang dém. Nuéc
My tréi lai, c6 tat ca moi thi va ngudi hoc phai ty chiu trach nhiém vé
quyét dinh lua chon cia minh.

Viéc dé bat khéng phu thudc vao tham nién. Bat c gidng vién nao, vao
bat cu thai diém nao trong budc dudng su nghiép, néu thdy minh cé
da thanh tich va pham chat dap tng dugc tiéu chi cia mot ngach bac
cao hon, thi déu co thé nép hé so xin cdng nhan.

G My, quy trinh dé bat dua trén ho so do ting vién tu chudn bi. Nha
trudng sé chon bén ngudi binh duyét & ngoai trudng, trong dé cé hai
ngudi do Uing vién dé xuat. Truéng Khoa/ truéng don vi sé dé xuat hai
ngudi binh duyét con lai va dugc lanh dao trudng phé chuan. Ngudi
binh duyét phai la chuyén gia trong nganh, va cé kha nang mang lai
nhing y kién danh gia doc lap, can bang vé nhing thanh tich ma ng
vién dat dugc so vdi cac tiéu chuan bé nhiém’.

HO so dé bat bat budc phai cé y kién gidi thiéu cia hoi dong binh duyét
cap khoa.Y kién gidi thiéu clia cac gidng vién khac va cda sinh vién thi
c6 thé c6 hoac khong. Quy trinh bao gém tiing buéc nhu sau:

» Thoéng bao chia hoi dong binh duyét vé viéc nhan don va vé cac yéu
cau can dap ung dé xét dé bat

» Ung vién nop ho so va cac minh ching
» Thu gidi thiéu cia dong nghiép va sinh vién (néu cd)

» Phiéu danh gia vay kién dé xuat clia nguai binh duyét ngoai trudng
(néu co)

» Phiéu danh gia vay kién dé xuat ctia héi dong binh duyét cap khoa.
» Phiéu danh gia vay kién dé xuat ctia trudng bd mén.
» Phiéu danh gia va y kién dé xuat cla truéng khoa.

» Phiéu danh gia va y kién dé xuat ctia Phé Hiéu truéng phu trach
dao tao.

» Trinh bay toan bé hoé s va minh chiing véi Hiéu Trudng
» DEé xuat clia HOi déng Khoa hoc, va sau d6 la Hoi dong Truong.

Trong qua trinh nay, néu c6 bat clr nhan xét tiéu cuc nao & bat cu giai
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doan nao, Uing vién sé dugc yéu cau giai trinh bang van ban truéc khi
dén budc tiép theo.

C6 thé tham khdo thém cach lam ctia mét nudc gan vai Viét Nam |a
Malaysia. G Malaysia, bac thang han lam cé sadu muc dé: trg giang,
giang vién, giang vién chinh, phé gido su, gido su, va gido su xuat sac
(distinguished professor). Bac gido su chia thanh ba cap C, B, A ti thap
dén cao.

B6 GD Malaysia ban hanh tiéu chuan khung cho méi chiic danh, déng
th&i cho phép cac trudng mot muc do linh hoat diéu chinh cho phu
hap vai nhu cau va boi cdnh clia tiing trudng. Viéc xay dung bo khung
hudng dan nay rat quan trong, vi né dem lai mét quy trinh dé bat cong
bang, minh bach va nhat quan, dam bao su liém chinh va uy tin cua
nhimng ngudi dugc bé nhiém.

Théng thudng mot giang vién sé tuan tu di qua tiing bac thang, nhung
cling c6 quy dinh b6 nhiém vugt cap trong trudng hap co nhiing thanh
tuu néi bat. Hoi dong xét duyét do nha trudng thanh 1ap véi su can
nhac chon loc rat than trong. Chi c6 gido su hang A mai dugc ndp don
xin xét dé bat gido su xuat sac. Riéng hoi dong xét duyét gido su xuat
sac thi do Bo Gido duc thanh lap.

Tiéu chuan khung ma Bo Gido duc dua ra huéng dan cac trudng xem
xét danh gia ho sa thanh tich clia ing vién vé cac mat sau:

» Nang suat cong bé khoa hoc trong linh vuc chuyén nganh

» Dugc su cong nhan va khen nggi ctia déng nghiép trong nudc lan
quoc té

» Thiét lap dugc mot mang lugi cong tac déng nghiép rong va sau
trong nudc va quoc té

» Co6nhiling hoat ddng xuat sac trong viéc lanh dao chuyén mon cling
nhu trong viéc quan ly hoat ddng khoa hoc ctia don vi

» Chuing té mét tinh than cong su va hgp tdc manh mé trong gidi
chuyén mon.

Gido su xuat sac phai dat dugc thanh tuu trong nhiing linh vuc néi trén
& mdt muc do dac biét ndi bat, thé hién qua cac gidi thuéng qudc té,
va c6 nhitng déng gop to Ién cho dat nudc cling nhu cho kho tang tri
thiic cla nhan loai. Cho téi nay chi ¢6 rat it ngudi dugc b6 nhiém vi tri
danh dy nay.

Hudng dan ctia BO chi dong vai tro la cdt méc déi sanh gitp cac trudng
xay dung tiéu chuan va quy trinh cla riéng minh. Vi vay né co6 y nghia
tham khao han la mét quy dinh bat budc, ca & trudng cong lan trudng tu.

DPé dugc b6 nhiém gido su, moét gidng vién can phai tao dung dugc uy
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tin va su ton trong ctia dong nghiép trong nudc lan quéc té. Ho phaila
nguai c6 déng gop lién tuc trong linh vuc chuyén moén, tao ra tac dong
nGi bat trong xa hoi, biéu hién mot nang luc tri tué néi bat théng qua
tu duy sac bén va tam nhin chién lugc. Ho cling phai mau muc trong
viéc gin gilt nhirng gia tri co ban clia nghé han lam, nhu sy liém chinh
trong hoat dong khoa hoc. Ho phai thuc thi trdch nhiém cdia minh qua
nhiéu hoat ddng da dang: khong chi giang day va nghién ctru, ma con
la hudng dan giang day, dao tao nghién ctu sinh, tham gia cac hoi
thao, lam tu van, xay dung mang lugi cong tac dong nghiép, phuc vu
xa hoi, va thuc ddy uy tin, bao vé hinh anh cta nha trudng.

Tiéu chi cu thé dé b6 nhiém gido su & Malaysia nhu sau:

STT Tiéu chi Trong sé

1 Nghién ctu va cdng bé quéc té 30-40
Lanh dao 5 du an nghién cliu véi téng
kinh phi khodng 350 ngan USD

C6 20 bai bdo khoa hoc, 20% trong dé la
tac gia chinh trong tap chi ISI

2 Giang day va hudng dan: 30-40
Dao tao it nhat 1 tién si hodc 2 thac si
Giang day 60 tin chi va dugc danh gia tét

3 Kha nang lanh dao hoc thuat va muc dé 10-20
dugc cong nhan:

La dién gia chinh cta 2 hoi thdo quéc gia/
quéc té; hoac:

La chuyén gia binh duyét ctia mét tap chi
¢6 trong danh muc ISI (5 bai); hoac

Dugc mai binh duyét trong hoi dong dé
bat pho gido su

4 Phuc vu DH va cong déng: 5-15
La thanh vién clia cac héi déng/ay ban
quéc gia va quéc té (bat cr hoat dong gi)

5 Tu van, quan hé véi gi¢i doanh nghiép, 5-15
chuyén giao tri thuc:
- Thyc hién 5 hoat déng phuc vu trong
linh vuc chuyén moén

Diéu ma chiing ta c6 thé hoc & Malaysia la: (1) két hop gilia viéc bao
vé tiéu chudn vai su linh hoat cla cac trudng; (2) bé tiéu chuan rat don
gian va phan anh thuc chat nhiing doi hoéi cét 16i doi véi chic danh
giao su

10
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QUYEN VA TRACH NHIEM CUA GIANG VIEN

La mét thanh vién trong nghé han lam c6 nghia la mang mét trach
nhiém trong viéc nang cao tri thic va su truéng thanh vé tri tué va
nhan cach clia sinh vién. Gidng vién phai tuan theo nghia vu ay, va hoat
déng cta ho, bao gém ca nhiing phat trién vé mat chuyén nganh, can
dugc danh gia dua trén nhiing cam két va gan bé ctia ho véi muc tiéu
nay.

Ho c6 nghia vu phai hiéu ré ban chat cta gido duc dai hoc va su
mang cla nha trudng, tén trong nhitng gia tri va muc tiéu ma nha
trudng theo dudi. Ho hiéu rang két qua phan dau va thanh tich cd nhan
clia ho sé dong gop vao uy tin va thanh qua cda nha trudng. Ho ciling
¢ nghia vu gop phan cai thién hiéu qua hoat déng cla nha trudng
bang cach tham gia vao qua trinh quan tri nha trudng véi nhiing hinh
thuc khac nhau.

Nghia vu giang day

Trach nhiém cutia truéng bd mon 1a té chic cudc hop hang nam dé
giang vién trong khoa thdo luan va xac dinh nhitng mén hoc nao sé
dugc dua ra cho nam tGi. Méi mén hoc dugc dé xuat phai nhat quan vai
yéu cau chung clia nha trudng, nhu cau ctia chuyén nganh va cta sinh
vién. Nhitng mén méi can dugc trinh bay truéc Hoi déng Chuong trinh,
hoac véi Truéng khoa, sau khi tham van y kién cda Trudng phong Dao
tao, va sé dugc gui dén Hoi ddng Khoa hoc clia Trudng dé phé chuan.

Trong budi hoc dau tién cta tiing mén, gidng vién phai chuan bi va
phat cho sinh vién dé cuong mon hoc (néu ré muc tiéu moén hoc, cac
chu dé, yéu cau mén hoc, bai tap, cach danh gia, danh muc tai liéu, v.v.).
Van ban nay dugc luu trong ho so clia khoa.

Giang vién la nguai chiu trach nhiém lén ké hoach, xac dinh muc
tiéu va yéu cau mon hoc trén co s& chuang trinh dao tao cla khoa,
chon tai liéu, thuc hién viéc gidng day, giao bai lam, cho diém bai thi va
danh gia cac du an thuc tap.

Ngoai gid 1én I6p, gidng vién cé nghia vu b6 tri it nhat moi tuan mét
gid (tuy trudng) c6 mat tai van phong dé gap g& va trao doi vai sinh
vién. S gid nay cé thé tang thém trong thai gian tuyén sinh hoac thi
hét mon, dé phuc vu céng tac tu van sinh vién.

Tu'vdn sinh vién

Mac du cac trudng & Hoa Ky thudng ¢ van phong tu van riéng cho
sinh vién, giang vién van c6 mét vai trd hudng dan khong thé thay thé.
Ho c6 thé thuc hién nghia vu nay dudi it nhat 6 hinh thuc:

» Choy kién nhan xét cu thé va chi tiét vé nhiing cong viéc, bai tap
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ma sinh vién thuc hién trong mon hoc ctia minh;

» Cho y kién tham van vé nhiing van dé chung, gitp sinh vién xac
dinh muc tiéu hoc tap cu thé;

» Giup sinh vién hiéu ré nhimng yéu cau, doi héi ctia khoa va cia nha
trudng;

» Bao dam rang nhirng mon hoc tu chon clia ting sinh vién dugc
sap xép phu hgp nham bé sung cho nhiing muc tiéu phat trién su
nghiép va xay dung nhan cach cho sinh vién;

» Dap Ung nhu cau can su trg gilp cua sinh vién khi ho gap van dé
trong viéc hoc tap (vi du thiéu ky nang thich hgp hoac thiéu truéng
thanh vé tam ly) va huéng dan ho tim noi c6 thé hé trg hiéu qua
nhat, trong hoac ngoai trudng;

» Cung cap nguon tailiéu maé réng trong pham vi chuyén nganh néu can.

Trong khi doi héi trach nhiém va nghia vu clia gidi giang vién, nhiéu
trudng cling cong bé cac tuyén ngdn trong chinh sach giang vién cla
minh.Viduy, Pratt Institute (NY, Hoa Ky) tuyén b6 chinh sach khong phan
biét, trong d6 moi giang vién déu cé quyén dugc tham gia va hudng
lgi ich tUr cdc chuong trinh va hoat déng ctia nha trudng danh cho moi
thanh vién, khéng phan biét ching tdc, mau da, tén gido, quéc tich,
tudi tac, gidi tinh, khuynh hudng gidi hoac tinh trang hén nhan. Nha
trudng cling cam két mét chinh sach binh ddng, nham mang lai ca hoi
nhu nhau cho tat cd moi ngudi, trong viéc tuyén dung, bé nhiém, dé
bat, xét bién ché, phuc Igi, ky luat va sa thai.

Quyén loi: Ky nghi duoc huéng luong (Sabbatical
Leave)

Ngoai nhiing quyén lgi théng thudng nhu moi lao ddng khac, gidi
giang vién & nhiéu nudc cé moét quyén lgi dac biét, la cac ky nghi dai
han c6 hudng luang, véi tén goi riéng la Sabbatical Leave.

Y tudng vé ky nghi nay dua trén su cong nhan nhu ciu tu lam mai
minh trong viéc phat trién chuyén mén cda gidi giang vién. Khac voi
nhiéu nganh nghé khac, nghé han lam khong thé lam tét céng viéc cla
minh néu khéng thudng xuyén tham gia thuc hanh nghé nghiép, theo
dudi nghién cttu va tu lam méi minh. Viéc nay nhiéu khi doi hoi mét
quang thai gian tap trung, khi ho c6 thé tach minh ra khéi céng viéc
thudng ngay, dé danh tron thgi gian thuc hién mot ké hoach nghién
clru, tham chi ¢ khi chi @€ nhin lai qua trinh hoat déng ctia minh hoac
trai nghiém mét méi trudng méi chdng han day hop déng & trudng
khac hay tham gia cong viéc & doanh nghiép.

Thoéng thudng gidng vién c6 thé chon mot hoc ky nghi viéc huéng
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nguyén luong, hoac mét nam nghi va hudng nlta muc luong. Quyén
loi nay khong tu dong danh cho tat cd moi giang vién. D& co ky nghi
nay giang vién phai lam tha tuc dé xuat dé dugc phé chuan, phai co ké
hoach cu thé va bao cao két qua khi hoan tat.

Hgp dong giang vién la két qua lam viéc gitta cac nha quan ly nha
trudng va cong doan gido vién. Cong doan giao vién cé vai trd quan
trong trong viéc bao vé Igi ich clia ca hai phia: ca gidi gidng vién va
cla nha trudng; dac biét la trong trudng hgp cé bat dong.

M6t vi du tham khao la Hop déng giang vién cda Pratt Institute,
mot van ban 52 trang bao goém tat ca moi thoa thuan tir nhiing tuyén
ngdén chinh sach cta nha trudng (vi du nhu chinh sach khéng phan
biét doi xr) dén cach st dung di liéu, trang thiét bi clia nha trudng;
cac quy dinh vé bién ché, ngach bac, b6 nhiém va dé bat; quyén tu do
hoc thuat, trach nhiém va nghia vu, khéi lugng céng viéc, quyén lgi vé
luong, thudng, bdo hiém y té va bao hiém xa hoi; quy dinh vé ky luat
va sa thai, vé ngay nghi, cach giao tiép, thu tuc khiéu nai va xt ly khi cé
bat dong, v.v.

Cho d@én nay, cach tra luang phé bién trong gidi dai hoc van la tra
luong theo ngach bac va tham nién. Hoa Ky c6 thang luang theo ngach
bac, va muc luong cho tiing ngach bac cé thé dugc quy dinh chi tiét
trong Thoa udc Lao déng Tap thé va So tay Gidng vién. Moi ngudi déu
hi€u ré trach nhiém va yéu cau doi véi ting vi tri la gi, ciing nhu muc
luong va quyén Igi cia méi vi tri.

& Trung Qudc va nhiéu nudc khac, giang vién trudng cong duagc
xem nhu cdng chiic. C6 nhiéu y kién phan nan vé viéc hé thong tra
luong nay khong kich thich thai dé lam viéc tét (Bruns et al.,2011). Ca
& cac nudc phat trién, cling c6 y ki€n phan nan rang gidi giang vién an
tam rang minh khong thé bi sa thai, huéng luong theo bang cap va
tham nién thay vi theo két qua hoat dong, da khong cé da nhimng né
luc cai thién chat lugng cong viéc (Podgursky and Springer, 2007).

C6 thé cach ti€p can ctia Trung Quéc dang la mét ggi y cho ching
ta tham khao: nham khich 1é chat lugng lam viéc clia gido vién, Trung
Quoc da két hgp hé thong danh gia két qua lao ddng hang nam vdéi
co ché dé bat, va thuc té cho thay cé mai lién hé ro rét gilra n6 luc clia
gido vién va két qua hoc tap ctia sinh vién. Dac biét |a vi, viéc dé bat c6
lién ddGi v6i muic tang rat dang ké trong thu nhap. Két qua nghién ctu
cla Naureen Karachiwalla va Albert Park (2015) cho thay né luc cla
gidng vién tang lén dang ké trong nam ma ho ¢ da diéu kién xin dé
bat. Nhiing gido vién khéong dugc dé bat nhiéu lan giam manh muc d6
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nd luc. S6 lugng gidng vién canh tranh dé bat cang I6n thi nd lyc cla
nhling giang vién yéu cang giam manh.

Nhin chung, Trung Quéc dang ap dung chinh sach xem mot miuc
diém t8i thiéu trong Phiéu danh gia két qua lao ddng hang nam la mét
trong cac diéu kién tién quyét cho dé bat. Vé nguyén tac diéu nay cé

B thé tao ra dong luc lam viéc tét. Tuy nhién, trong thuc té€ né con tly
thubc vao cho ngudi ta danh gia két qua lao dong hang nam dua trén
nhiing tiéu chi nao. O Trung Qudc nhiing tiéu chi d6 1a: diém thi cta
sinh vién, thai do lam viéc va dao duc trong cdng viéc, muc dé chuan bi
tét (gido an, bai tap, bao cdo); va cé mat day da trong gid lam viéc. So
vGi tiéu chudn danh gia gidng vién cia mot trudng hgp & Hoa Ky néu
& phan sau, c6 thé thdy mét khoang cach dang ké. Quy trinh danh gia
bao gom du gi&, binh duyét déng nghiép, phiéu khao sat sinh vién, s&
diém danh va cac tai liéu, hé so khac. Cac tiéu chi dugc cho diém. Diém
s& nay dugc néu cdng khai, vi vay kha nang phu phép diém sé tuong
déi han ché, tuy thuc té nay cing con tuy vao dia phuong. Vi diém thi
cla sinh vién la mot phan quan trong clia két qua danh gia, khéng kho
hiéu khi nhiéu giadng vién cho diém vo toi va.

DANH GIA GIANG VIEN

Dénh gia giang vién la mot cong viéc quan trong, vi nd truc tiép tac
dong dén thai d6 lam viéc va do dé anh hudng truc tiép dén két qua
cdng viéc clia ngudi gidng vién. Mot cach ly tudng, viéc danh gia can
mang lai thong tin phan hoi nham cai thién chat lugng céng viéc va tao
ra déng luc phan dau.

Tiéu chiva hé so minh chirng
Cac nha quan ly danh gia gidng vién dua trén cac tiéu chi sau:
» Hiéu qua giang day
» Muc dd sang tao, thanh tich nghién ctu va hoat ddong chuyén mén
» Thanh tich trong viéc phuc vu nha trudng va cong dong
H6 sa va minh chiing phuc vu cho viéc danh gia bao gom:
» Danh gia clia trudng bé mon;
» Két qua hoc tap cua sinh vién;
» Dé cuong mon hog, gido trinh va bai giang;
» Binh duyét dong nghiép;
» Cong bo khoa hoc;

» Thanh tich dat dugc trong hoat déng chuyén mon.
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Hiéu qua gidng day dugc danh gia dua trén cac tiéu chi:
» muc do6 lam cha kién thiic chuyén nganh;

» kha nang té chiic cac chi dé chuyén mon va trinh bay né mot cach
rd rang, nhat quan, hinh tugng va dé hiéu;

» hi€u biét nhing tri thiic mai nhat trong chuyén nganh;

» kha nang két noi, lién hé nhing kién thic trong chuyén nganh cua
minh véi nhitng méi quan tam xa hoi va van héa réng I16n hon;

» kha nang kich thich va truyén cdm hing cho sinh vién dé 16i cuén
su quan tam va hdng tha cda ho déi véi chuyén nganh;

» khd nang tan dung nhiing phuong phap va phuong tién, cong cu
day hoc;

» muc do linh hoat trong viéc thich ting v6i nhiing thay ddi trong
chuong trinh dao tao;

» 6 phdm chéat chinh truc, ci mé va khach quan trong viéc gidng day;

» ton trong sinh vién nhu moét ca nhan va mét nha chuyén mén trong
tuong lai.

MUc d6 sang tao, thanh tich nghién ctu va hoat dong chuyén mén
dugc danh gia dua trén:

» Taitrg nghién cliu ma Ung vién dugc nhan;

» Bang sang ché, phat minh, cong bé khoa hoc;

v

Gidi thudng trong chuyén nganh;

» Dudgc bau chon vao cac hoi ddong chuyén mén, dugc mai vao hoi
dong bién tap;

» Dugc mai trinh bay bao cdo & cac héi thao quéc gia hay quéc té;

» Dugc bé nhiém vai trod lanh dao trong cac té chic, hiép héi chuyén
nganh;

» Dugc mai lam tu van trong cac du an hoac doanh nghiép trong
chuyén nganh.

Thanh tich trong viéc phuc vu nha trudng va cong déng dugc danh
gia dua trén:

» Tham gia tu van sinh vién;

» lathanh vién clia cdc héi dong, cac Uy ban vi du nhu héi dong giang
vién, héi déng dé bat, hoéi dong khoa hoc, v.v;;

» tham gia qua trinh xay dung chuang trinh dao tao hoac qua trinh ra
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quyét dinh cta khoa hay cua trudng;

» tham gia cac cuéc hop khoa va hoan thanh nhitng nhiém vu dugc
giao, vi du nhu binh duyét déng nghiép, hay cho y kién vé viéc tuyén
dung ngudi mdi, v.v.;

» phuc vu trong cuong vi quan ly vi du trudng bé mén hay chu tich
mot Uy ban, hay héi dong clia khoa;

» tham gia cac su kién clia khoa hay trudng chang han cac budi trién
lam, cac sinh hoat phuc vu cdng déng clia nha trudng;

» dong gop cho viéc phat trién nha trudng;

» dong gop chuyén mén cho xa hdi théng qua tu van cho cac té chic,
doanh nghiép;

» ¢6 cac hoat ddng phuc vu cong déng xa hoi, vi du nhu thuc hién
cac buéi sinh hoat chuyén dé trén truyén hinh/ bao chi nham phé
bién kién thuc.

Quy trinh ddnh gid

Quy trinh danh gia gidng vién phai dugc xem la mét phuong tién
cung cap théng tin phan hoi moét cach khach quan, cong bang, day du,
nham tao diéu kién cho ho truéng thanh, thdng qua cai thién chat lugng
cong viéc trong trach nhiém ctia minh, va vuan 1én trong chuyén moén.

Quy trinh nay bao gobm tu danh gia bang van ban cda giang vién
vé nhiing tién bo ho dat dugc trong hoat déng giang day va nang cao
trinh do; va danh gia bang van ban cta cap quan ly trén co sé danh gia
clia mot hoi dong binh duyét dong nghiép. Ban danh gia nay dugc gui
cho gidng vién, cung luc gui mot ban cho Phong Nhan su.

Viéc danh gia nay dugc thuc hién hang nam, va la moét phan trong
quy trinh tai b6 nhiém hodc dé bat. Trudng bdé mén cé trach nhiém
gap tung giang vién va thao luan vé ban danh gia nay; néu nguai dugc
danh gia khong déng y vai két qua danh gia, ho ¢ thé phan héi bang
van ban; van ban nay dugc chuyén cho trudng khoa va luu trong hé sc
nhan su.

SU DUNG GIANG VIEN NHIN TU GOC O 1O
CHUC GIANG DAY

Cau chuyén chuiic danh gido su ma Truong PH Tén Buc Thang néu
|én trong ndm qua da dat ra mot van dé 16n hon, khéng chila ghi nhan
thanh tich, su uu td va muic d6 déng gép cla tuing ngudi trong gidi
gidng vién, ma la strdung ho nhu thé nao trong viéc td chiic hoat déng
gidng day dé c6 thé dat dugc két qua tét nhat cho chat lugng dao tao.
Noi cach khac, gid dinh rang cac gido su/ phé gido su la nhiing ngudgi
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da thuc su dat dugc trinh d6 xuat sac trong chuyén nganh, lam thé nao
dé ho phat huy dugc vai tro lanh dao khoa hoc, va tao ra tac dong cao
nhat véi cac thé hé hoc tro?

Cau hoi nay dugc dat ra trén co sG thuc té hién nay, la trong viéc
t6 chuc gidng day, khéng cé su phan biét gilta cdc GS/PGS va nhiing
giang vién tré méi vao nghé, cling nhu khong cé mét chién lugc thich
hop dé xay dung doéi ngl gidng vién tré va chuan bi cho ho buéc 1én
nhing nac thang nghé nghiép cao hon.

Két hop giira cdc gido su ddu nganh va tro giang

& cac nudc, sinh vién cao hoc va nghién ctiu sinh thudng dugc diing
lam trg gidng cho cac gido su. Cong viéc cla ho la hudng dan thao luan
nhém, huéng dan lam thi nghiém, lam d6 an, cham bai, v.v. Muc dich
la nham gitp ho rén luyén nhitng ky nang co ban clia nghé giang day/
nghién cliu; déng thai gidi phdng cac gido su khoi nhiing viéc khong
doi héi cao vé su uyén bac dé ho c6 thém thai gian tap trung cho viéc
sang tao tri thuc mdi.

Thong thudng, bai gidng chinh thic do cac gido su ddm nhiém; va
vi s6 luong gido su dau nganh khong cé nhiéu, nén nhiing bai giang
nay c6 khi dugc thuc hién trong nhiing gidng dudng ca vai tram ngudi.
Véi quy mé nhu thé, su tuong tac gilia thay va trdo duong nhién bi han
ché. Nhimng diém sinh vién c6 thé chua hiéu rd sé dugc giai quyét trong
nhing budi thao luan nhom véi quy mo t6i da la vai chuc sinh vién do
trg gidng phu trach. Trg gidang déng vai tro la cau noi gilta cac gido su
va sinh vién.

M6 hinh nay truéc hét cé Igi cho sinh vién, vi ho dugc tiép xuc véi
nhing tri tué 16i lac nhat trong chuyén nganh. Léi t6 chiic gidng day
nay dua trén quan diém cho rang ngudi thay trudc hét va trén hét la
ngudi truyén cdm hing, chi khong chi la ngusi chuyén giao tri thuc.
Nh(ing gido su cé tén tudi la nhiing ngudi da dat dugc su uu td ndi bat
trong chuyén nganh, chinh la vi ho c6 sy dam mé dac biét, nhG dé ho
dat dén nhiing thanh tuu ngoai hang. Ho ciing da c6 da tich lay dé c6
mot tdm nhin toan cau trong su phat trién cda chuyén nganh, c6 du
su uyén bac dé trd thanh ti€ng néi co6 tham quyén trong chuyén mon.
Nhirng diéu nay dac biét quan trong doéi véi sinh vién, la nhiing ngudi
dang budc nhitng budc dau tién trong chuyén nganh va rat can mét
cam hidng manh mé cliing nhu mét dinh huéng dung.

Céch t6 chuc gidng day hién tai ca cac trudng DH Viét Nam khéng
c6 su phan biét nay. GS. TSKH. Nguyén Phuing Quang cho biét, ngay
ca G Trudng Dai hoc Bach Khoa Ha Noi, mot trudng cong hang dau vé
nganh ky thuat & Viét Nam, phuong thic té chic gidang day van y hét
nhu & gilta thé ky trudc, tic cach day khoang 60 nam khi trudng nay
dugc thanh 1ap. Vi c6 diéu kién giang day & nhiéu trudng, GS Quang
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nhan xét 16i t6 chuc cla cac trudng khac cing y nhu thé, tuc la chia nhé
I6p va giao cho gidng vién, khong phan biét nguai day la gidng vién
mai vao nghé hay gido su dau nganh. Vi vay cé thé noi, cach t6 chic
nhu vay da khéng tao diéu kién cho nhiing ngudi uu ta trong chuyén
mon thuc thi vai trd 1anh dao khoa hoc clia ho véi cac thé hé ké tiép.

Xay dung luc luong ké thira

Luc lugng han lam can lién tuc dugc bd sung va nang cap dé bat kip
vGi nhiing thay déi dang dién ra qua nhanh ngoai xa héi. Cac truong
PH Viét Nam hién dang rat bi dong trong viéc chuan bi luc lugng ké
thira. Rat it trudng, ké ca nhiing trudng cong 1én va nguén luc déi dao,
c6 mot chién lugc nhat quan trong viéc tuyén dung, dai ngé, va nhat
la tao ra dong luc va diéu kién phat trién su nghiép cho giang vién tré.

Khac phuc tinh trang dong huyét

Giang vién tré hién nay phan 1én la sinh vién gioi dugc gitr lai truong.
Diéu nay tao ra tinh trang déng huyét von la mét nguyén nhan pha
hay su da dang cling nhu dong luc d6i méi, mot diéu ti can thiét cho
su phat trién cta khoa hoc, nhat |a trong béi cdnh van hoéa coi trong
thu bac nhu Viét Nam.

Thém vao dé, viéc tuyén dung can bd gidng day & trudng cong
dugc xem nhu tuyén dung vién chuc, véi mét quy trinh tuy phuc tap
va nghiém ngat nhung lai thiéu tinh minh bach va canh tranh, cho nén
rat kho thu hat ngudsi gidi dé bé sung cho déi ngl giang vién.

Quan binh giita giang day va nghién ctu

Hién nay, gidng vién tré via dugc gilr lai truong da phai lao vao
gidng day nam sau tram gid mét nam, vira la dé dap ing nhu cau cua
nha trudng, via la dé cé thu nhap da séng. Véi bé day thanh tich con
khiém tén, ho rat khé xin dugc kinh phi cia cac dé tai, du an ca trong
lan ngoai nudc. Vi vay ho khéng c6 co hoi dé vuan 1én trong chuyén
mon. Mot sé it vugt qua dugc nhiing trd ngai nay, do long say mé va
kha nang dac biét, hoac do c6 nhiing thuan lgi khac, con phan déng
khong c6 mét con dudng dé phan dau.

Vi vay phai thay déi co cau nay. Can khich 1é cac gido su dua giang
vién tré tham gia vao cac du an, dé tai nghién ciu, hé trg ho va ghi
nhan thich dang su dong gép clia ho, dé ho c6 co hdi trudng thanh.
Can gidm sé gid day cla ho dé ho ¢6 thai gian cho viéc nghién ciu.
Muén vay, phai hinh thanh ché dé trg giang nhu da noi trén.

Té chiic béd mén theo hudng phat trién chuyén mén sau

Cang theo GS.TSKH. Nguyén Phuing Quang, cac t6 bé mon hién nay
bao ham mét pham vi chuyén mén qua réng, khién gidi giang vién
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phai dan trai suc luc trong nhiéu linh vuc khé c6 thé dao sau nghién
cliu trong chuyén nganh hep. Ly do c6 |é 1a vi cach t6 chic bé mon
nay dua trén quan niém coi trudng DH la noi chl yéu la dé giang day,
khong quan tam ddng muic dén nhu cau nghién clru va tao ra tri thic
mdi.

Vai tro Idnh dao khoa hoc cua giéi han Iam

Mac du ai ciing néi nguai thay cé vai trod to 1én trong chat lugng dao
tao va két qua gido duc néi chung ctia nha trudng, thuc té hién nay la
ho cé moét tiéng ndi rat yéu trong co cau ra quyét dinh clia nha trudng.

Lé ra, giGi han lam, dac biét la cac gido su, phai co6 tiéng ndi quyét
dinh trong nhiing van dé hoc thuat, cu thé la duy tri cac tiéu chuan dao
tao va chuan muc trong nghién ctu, xay dung chuong trinh dao tao,
m& ra cac bd mén va cac chuyén nganh, tic la nhiing hoat déng cét 16i
clia nha truong.

Trong thuc té, mac du hau hét cac trudng coéng déu co Hoi dong
Khoa hoc va Dao tao trong ca cdu t6 chiic, nhung theo luat dinh, dé
la mét té chiic do nha trudng thanh 1ap va chi cé nhiém vu tu van cho
hiéu truéng, chir khéng phai la moét t6 chdc c6 tham quyén. Diéu 19
Luat GDPH giao cho Hoi déng mot trach nhiém kha rong: “tu van cho
hiéu trudng vé viéc xay dung: Quy ché dao tao, hoat dong khoa hoc
va cong nghé, tiéu chuan tuyén dung gidng vién; K& hoach phat trién
doi ngli gidng vién, nghién clu vién cta nha trudng; Dé an ma/hiy bo
chuyén nganh dao tao; dinh huéng/ké hoach phat trién khoa hoc va
cong nghé, phan céng thuc hién cac nhiém vu dao tao, khoa hoc va
c6ng nghé”.

Thé nhung thuc té thi cong viéc clia ho hau nhu chi la xét duyét cac
dé tai nghién ctiu va dé xuat phan chia kinh phi cho nghién ctu. Hau
nhu cé rat it khong gian cho ho thuc thi nhitng chiic nang luat dinh.
Mot phan la vi nhiing quy dinh, hudng dan nhiéu khi rat chi tiét ctia Bo
GD-BT khién ho chdng cé viéc gi ma lam. Hai 13, quan trong hon, Hoi
déng Khoa hoc khong phai la mét tiéng néi tham quyén, tham chi, ho
khéng cé dugc su dbc 1ap can thiét, bsi vi thanh phan cta Hoéi dong
chu yéu la nguai trong trudng. Tiéng ndi va anh hudng ctia ho yéu 6t
dén néi, ching ta hau nhu chua bao gid nghe thay cé moét trudng hop
nao xay ra mau thuan y kién gitta héi déng va lanh dao nha trudng.
Tham chi, 8 mét s6 trudng tu, héi déng khoa hoc con chang co, hodc
c6 cting nhu khéng, vi ho tén tai chi dé lam dep doi hinh, chirkhéng ¢
vai tro gi trong qua trinh ra quyét dinh.

G cap khoa, Hoi d6ng khoa hoc c6 mét anh hudng manh hon. Diéu
nay cling dé hiéu, vi hoi déng khoa hoc cdp trudng bao gém cac gido

Cdithién chinh sdch gidng vién / www.cheer.edu.vn 19




8 http://tntp.org/publications/view/

evaluation-and-development/the-wid-
get-effect-failure-to-act-on-differenc-
es-in-teacher-effectiveness?/overview/

*http://www.edweek.org/ew/arti-
cles/2013/11/06/11gates_ep.h33.html

su trong nhirng chuyén nganh khac nhau, con & cap khoa, ho c6 chung
mot linh vuc chuyén mén gan gii hon, c6 nhiéu méi quan tam chung
va lgi ich chung hon, do d6 ma dé dang chia sé y kién hon va c6 dong
luc manh mé hon trong viéc tham gia vao cdng viéc chung clia khoa.

Co 1, diéu can lam la tang cudng vai tro lanh dao khoa hoc clia cac
gido su, can bang tiéng ndi clia cac bén khac nhau trong qua trinh ra
quyét dinh clia nha trudng. Vi duy, trd lai van dé t6 chiic hoat déng dao
tao, cac gido su la nhiing ngudi hiéu rd hon hét phai té chiic nhu thé
nao la cé lgi nhat cho viéc hoc héi va tao ra tién bd cho sinh vién, trong
lic cac nha quan ly thi phai quan tam trudc hét dén khia canh tai chinh
va phan bé nguén luc. Ca hai géc nhin nay déu quan trong va déu can
dugc can nhac trong qua trinh ra quyét dinh, thay cho thuc té hién nay,
giGi chuyén mon dugc xem khéng khac nhirng ngudi thg day, con viéc
van hanh nha trudng thi hau nhu chi nam trong tay gigi quan ly.

Viéc can bang tiéng néi tham quyén clia giGi han lam va gidi quan ly
can dugc dat trén nén tang la chiic danh gido su dugc trao cho nhing
nguai thuc sy xiing dang vdi vai tro lanh dao khoa hoc, nhiing ngudi
ma thanh tuu ctia ho dugc cong nhan trén pham vi qudc té, va su uyén
bac ndi bat ctia ho vugt xa nhiing ngudi dang & mét thang bac thap
han cia hé théng han 1am. Néu khéng c6 nén tang nay, thi nhiing nd
luc nham tang cudng tiéng ndi clia gidi han 1am sé thanh ra hoan toan
v6 nghia.

Dénh gia két qua hoat dong cua giang vién la van dé trong tam
trong chinh sach giang vién, va 16i cuén su chd y ngay cang nhiéu trong
nhiing nam gan day trén thé gidi. Phan tich d{ liéu qua nhiéu ndam cho
thay cé nhing giang vién ma sinh vién ctia ho dat dugc két qua tét hon
nhiéu so véi nhiting gidng vién khac (Eric A. Hanushek, 1992). M6t bao
cao nam 20098 dya trén khdo sat 15 ngan gido vién va 1300 nha quan
ly cap trudng & My cho thay 99% giao vién dugc danh gia dat yéu cau,
va sa thai giang vién c6 bién ché la diéu hau nhu khéng bao gio xay
ra, diéu nay c6 nghia la hé théng danh gia hién tai da khéng phan biét
dugc nhiing giang vién day gioi, tdn tam, va nhiing nguai thiéu nang
luc hay khong c6 c6 gang.

Vi thé, chinh phd My da dung ngan quy 4,3 ti USD nam 2009 cap tai
trg cho nhiing ti€u bang cam két cé nhing thay déi chinh sach thich
hgp trong gido duc. Trong tdm cla nhiing thay déi nay la yéu cau xay
dung mét hé théng danh gia gido vién gan véi két qua dao tao clia
ho. Cac quy tu nhan ciing cé nhiing nd luc dang ké: Quy Bill Gates va
Melinda da tai trg 700 triéu USD chi riéng cho né luc cai thién cach
danh gia két qua hoat dong clia giang vién®.

Trong béi canh cda Viét Nam, viéc danh gia két qua hoat dong cla
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gidng vién can gan véi chinh sach tra luong nham tao ra déng luc lam
viéc tich cuc va khich 1é sy uu td. Diéu nay chi phat huy dugc tac dung
néu chung ta c6 mét hé théng danh gia tinh té, cong bang va minh
bach. Hé théng danh gia nay can lién ddi vai chinh sach vé tuyén dung,
b6 nhiém, dé bat, dai ngé mét cach phu hap.

Cé mot diém dang luu y la nhiing quy dinh chinh sach hién nay ctia
nha nudc trong van dé giang vién van con nghiéng vé viéc nhan manh
nhiing doi hoi, yéu cau doéi véi cong viéc nghé nghiép nay, ma thiéu
quan tam day da dén nhiing thiét ché khich I1é va ghi nhan n6 luc clia
gidng vién. Cac nha quan ly cap trudng hoan toan c6 thé bé sung cho
khoang tréng ay.

Dai ngd vé tién luong, vé cac quyén lgi vat chat la diéu rat quan
trong, nhung chua du dé giang vién phat trién hét kha nang déng gép
cta ho. Tao diéu kién dé ghi nhan thanh tuu cta ho; s dung nhiing
y kién dong gdp cua ho, xay dung mét méi trudng lam viéc day cam
hing, khich 1& su uu td va khuyén khich tham gia vao céng viéc phuc
vu nha trudng, phuc vu cdng déng, la diéu sé nang cao su hai long vé
cdng viéc cla gidng vién, ciing c6 méi quan tam va su gan két ctia ho
véi thanh bai clia nha truong.

TU LIEU THAM KHAO

1. Cac van ban phap luat c6 lién quan cla Viét Nam:

Théng tu 47/2014/TT-BGDDT ngay 31.12.2014 Quy dinh ché dé lam
viéc doi véi giang vién.

Nghi dinh 141/2013 quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6
diéu cua Luat Gido duc dai hoc (Diéu 8. Chinh sach déi véi giang
vién).
http://moj.gov.vn/vbpq/Lists/Vn%20bn%20php%20lut/View_Detail.
aspx?ltemID=28732

Luat gido duc dai hoc 2012, ¢6 hiéu luc tu 1/1/2013, Chuong VIl
vé giang vién, tu diéu 54 dén diéu 58. http://www.chinhphu.
vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_
id=1&mode=detail&document_id=163054

Thong tu sé 44/2011/TT-BGDDT ngay 10/11/2011 vé ché d6 thinh
gidng trong cac ca s& giao duc http://thuvienphapluat.vn/archive/
Thong-tu-44-2011-TT-BGDDT-che-do-thinh-giang-trong-co-so-giao-
duc-vb130159.aspx

Luat Vién chuc 58/2010/QH12: http://vbgppl.moj.gov.vn/vbpg/Lists/
Vn%20bn%20php%?20lut/View_Detail.aspx?ItemID=26495

2. Cac tailiéu dung lam tu liéu cho tong thuat:

Quy déc gia co thé doc cac
ban tin trudc day tai mot
trong ba trang web:
www.cheer.edu.vn (muc Ban
tin trong Menu);
www.nit.edu.vn (myc Ban tin
Gido dyc Quéc € ngay trang
chu), va www.lypham.net
(muyc Ban tin trén menu). Ban
tin nay ra ba thédng mét lan
va gui qua email mién phi.
Quy vi muén nhan dugc bén
dién tG xin vui long gui mét
email vé dia chi
cheer@ntt.edu.vn dé dang ky.
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Mot s6 dé xudt ctia GS. NGO BAO CHAU va nhom
POITHOAI GIAO DUC vé chinh séach gidng vién:

» Quy trinh tuyén chon théng nhat cho tat ca cac trudng dai hoc trong
ca nudc tién téi tao mot thi trudng tuyén dung can bd nghién clru va
giang day thong suét trong ca nudc.

» Quyét dinh ctia Hoi déng tuyén dung can dugc hiéu truéng phé duyét
trén co s& bao cao ctia Hoéi dong khoa hoc va thu giéi thiéu dén
tU bén ngoai. Quyét dinh tuyén dung va ly lich khoa hoc clia nhiing
ngudi dugc tuyén phai dugc cong bé cong khai.

» L&y viéc bé nhiém giao su lam trong tam cho viéc thuc hién tu chu
khoa hoc clia cac truong dai hoc. Nhan thiic rong rai gido su la mot vi
tri cdng tac ch chét, chir khdng phai la mét pham tudc danh du

» NG&i I6ng hé théng thu nhap: bén canh thu nhap théng thudng
theo thang luong céng chuc, can bd khoa hoc giang day c6 thé dugc
hudng thu nhap dac biét véi nguén ti trong va ngoai ngan sach, do
cac truong dai hoc chi ddng quyét dinh.

» Trong ké hoach dau tu xay dung trudng, bén canh dau tu xay dung co
s& vat chat, can chuan bi kinh phi dé dau tu xay dung doi ngd nghién
clu va giang day Thiét 1ap ca ché va chinh sach dé“tan dung nhan luc
thdi vu cao cap”.

» Lay thanh tich xdy dung va nang cao chat luong ctia ddi ngii
nghién ciu gidng day dé danh gia nang luc lanh dao trudng dai hoc.
Lay thu nhap can bd khoa hoc gidng day lam mét tiéu chi dé danh gia,
x€p hang cac trudng dai hoc.

(Nguén: http://m.vietnamnet.vn/vn/giao-duc/189950/de-xuat-manh-me-
cua-gs-ngo-bao-chau-ve-nhan-su.html)
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Visao nhiéu cong tyloaibd danh
gia nhan vién theo thang diém?

Mot s6 tén tudi nhu tap doan tu van Deloitte, cong ty bao hiém
toan cau Cigna va tap doan dién t&r GE da khéng con danh gia nhan
vién theo thang diém tir 1 dén 5.

Nhiéu chuyén vién nhan su cho rdng y tudng loai bé thang diém
danh gia nhan vién la bat hgp ly vi cdng ty sé khéng thé do ludng va
dinh lugng héa hiéu qua clia nhan vién. Tuy nhién, thuc té mét sé
céng ty da ap dung va phuong phap nay chiing té6 mang lai nhiéu
lgi ich hon mong doi.

Theo bdo cdo clia Hoc vién lanh dao NeuroLeadership Institute &
My, tinh dén dau nam 2015, cé hon 30 tap doan va cdng ty quyét dinh
thay d6i phuang phap danh gia nhan vién. Loai bd hoan toan thang
diém hay nhiing con s, thay vao d6, cac cong ty nhan manh cach
danh gia théng qua ddi thoai giita lanh dao va nhan vién.

Clng theo bdo cdo, c6 4 Igi ich cling la ly do vi sao cac cong ty ap .
dung chinh sach nay.

» Cdng viéc thay dai lién tuc. Méi trudng kinh doanh thay d6i khéng
ngling doi hoi nhan vién linh hoat trong khi hé théng quan ly hiéu
qua theo con s6 khong tinh dén diéu nay. Cach dat muc tiéu trong
12 thang dudng nhu khong con phi hop, thay vao d6, mét sé nhan
vién can dat muc tiéu theo thang, tham chi tuan. Rat it lanh dao biét
chinh xac hiéu qua lam viéc ctia moéi nhan vién khi ho phai tham gia
vao nhiéu viéc khac nhau ma déi khi ngusi lanh dao khong thay
hoac khong hiéu. Cach danh gia theo tiéu chuan theo kiéu mét nam
1lan duong nhu khong con phi hop véi cach chiang ta lam viéc nira.

- Tang cudng tinh than hop tac. Hé thong danh gia theo thang diém
c6 thé lam gidm tinh than hgp tac hé trg lan nhau gitta cac nhan
vién. Nhan vién c6é xu hudng canh tranh 1an nhau dé gianh dugc
diém danh gia cao nhat vi nhiing tudng thudng. Khong phai nhu
trong trudng hoc, tat cad moi ngudi déu dat dugc diém A néu lam tét.
Néu trong dodi clia ban c6 10 ngudi thi khéng thé tat cd moi ngudi
trong team déu dugc danh gia t6t nhat mac du co6 thé tat ca déu
lam t6t. Khi Microsoft loai boé danh gia theo thang diém, tinh than
va muc d6 hop tac va hé trg gilra cac nhan vién tang vugt bac.

» Thu hutva giii chan nhan tai. Véi cac cong ty loai bé cach danh gia
theo thang diém, ngudi lanh dao trd chuyén va déi thoai véi nhan
vién nhiéu hon (3 dén 4 lan trong nam thay vi chi 1 lan nhu cach ca).
Cang trao ddi va giao ti€ép nhiéu han, lanh dao cang tang cudng két
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nGi v&i nhan vién va hi€u ré nhiing thé manh va diém yéu ctia nhan
vién dé gitp ho phat trién.

» Nhan vién phat trién nhanh hon. Loai bé danh gia theo thang
diém tao diéu kién phat trién ddi thoai giira nhan vién va lanh dao.
Ho c6 xu hudng thanh that va céi ma haon khi chia sé tat ca van dé.
Trong khi cach danh gia thang diém khién nhan vién va lanh dao
danh phan I6n thai gian tap trung dé néi vé thang diém, thi cach
danh gia khong theo thang diém tao co héi cho ho thao luan vé
nhing co hoi phat trién nhan vién.

Nguén: HR Insider / VietnamWorks —
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