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Giaùo duïc noùi chung vaø caùc hieän töôïng, 
thieát cheá giaùo duïc noùi rieâng laø moät laõnh vöïc 
nghieân cöùu khoa hoïc raát phöùc taïp khoâng chæ 
veà phöông dieän caáu truùc chöùc naêng maø coøn caû 
veà nhieàu maët khaùc: vaên hoùa, xaõ hoäi, lòch söû, 
chính trò…. Cuõng gioáng nhö nhieàu laõnh vöïc xaõ 
hoäi khaùc, giaùo duïc khoâng phaûi chæ ñôn thuaàn 
laø moät thieát cheá coù giaù trò caáu truùc noäi taïi maø 
tröôùc heát, ñoù laø moät heä thoáng phöùc hôïp ñöôïc 
taïo thaønh bôûi nhieàu caáu truùc dò chaát vaø söï taùc 
ñoäng qua laïi giöõa nhöõng caáu truùc naøy khoâng 
luoân tuaân theo moät quy luaät nhaát ñònh. Tính 
chaát phöùc hôïp cuûa giaùo duïc laïi caøng trôû neân 
khoù naém baét hôn khi ñaây khoâng phaûi laø moät 

toå chöùc caáu truùc coù tính chaát tónh taïi maø luoân 
luoân chuyeån ñoäng, bieán ñoåi trong thöïc teá do 
aùp löïc töø nhieàu yeáu toá coù theå hoaëc khoâng theå 
kieåm soaùt vaø döï baùo ñöôïc (daân soá, chính trò, 
xaõ hoäi, vaên hoùa, moâi tröôøng……) 
              Do nhöõng lyù do noùi treân, trong laõnh 
vöïc nghieân cöùu khoa hoïc veà giaùo duïc, vaán ñeà 
phöông phaùp nghieân cöùu thöôøng ñöôïc ñaët ra 
nhö moät öu tieân haøng ñaàu ñ eå baûo ñaûm, duø laø 
töông ñoái, nhöõng keát quaû thöïc hieän ñöôïc 
trong laõnh vöïc nghieân cöùu naøy khoâng chæ 
phaûn aùnh ñuùng vôùi thöïc taïi giaùo duïc cuûa caùc 
quoác gia vaø cuûa theá giôùi noùi chung maø coøn 
chuaån bò nhöõng tieàn ñeà caàn thieát ñeå thöïc hieän 

 HEÄ THOÁNG MÔÛ: MOÄT PHÖÔNG PHAÙP  
TIEÁP CAÄN  GIAÙO DUÏC 

 

VIEÄN NGHIEÂN CÖÙU GIAÙO DUÏC – ÑAÏI HOÏC SÖ PHAÏM THAØNH PHOÁ HOÀ CHÍ MINH 
115 Hai Baø Tröng, Quaän I - TPHCM, ÑT: 8355100 - Fax: 8393883, Email: ciecer@hcm.vnn.vn 

LÔØI NOÙI  ÑAÀU 
 
Ñeå giuùp caùc nhaø nghieân cöùu vaø quaûn lyù giaùo duïc, caùc nhaø giaùo, sinh vieân ñaïi hoïc sö phaïm 

coù theâm thoâng tin veà tình hình phaùt trieån giaùo duïc hieän nay ôû caùc nöôùc treân theá giôùi, beân 
caïnh “Baûn tin giaùo duïc” (ra moãi thaùng 2 kyø), baét ñaàu töø thaùng 1/2002, Vieän Nghieân cöùu 
Giaùo duïc toå chöùc bieân soaïn theâm baûn tin Tö lieäu tham khaûo “Giaùo duïc quoác teá” bao goàm 
moät soá baøi vieát veà caùc vaán ñeà quan troïng vaø coù tính thôøi söï ñang ñaët ra cho giaùo duïc ôû caùc 
nöôùc, ñöôïc trình baøy döôùi daïng nhöõng baøi toång thuaät, löôïc thuaät hay dòch töø nguyeân taùc.  
   Trung taâm Nghieân cöùu & Giao löu Vaên hoùa Giaùo duïc Quoác teá thuoäc Vieän NCGD laø ñôn 
vò ñöôïc giao thöïc hieän baûn tin naøy. Chuùng toâi mong nhaän ñöôïc söï coäng taùc vaø yù kieán ñoùng 
goùp cuûa baïn ñoïc ñeå khoâng ngöøng naâng cao chaát löôïng cuûa baûn tin. 
 

 
 
 
 

CIECER 



 GIAÙO DUÏC QUOÁC TEÁ (TÖ LIEÄU THAM KHAÛO)    THAÙNG 5.2004          TRANG  2   

caùc cuoäc caûi caùch vaø ñoåi môùi giaùo duïc cho 
phuø hôïp hôn vôùi söï bieán ñoåi, phaùt trieån cuûa 
xaõ hoäi trong hieän taïi vaø caû trong töông lai. 
            Nhìn moät caùch bao quaùt hôn, coù theå 
ñaët vaán  ñeà moät caùch cô baûn nhö hai taùc giaû 
J.Ardoino vaø G. Mialaret nhö sau: Trong 
nhöõng ñieàu kieän naøo maø moät coâng trình 
nghieân cöùu trong laõnh vöïc giaùo duïc môùi coù 
theå toàn taïi nhö moät coâng trình khoa hoïc? 
(AØ quelles conditions une recherche 
scientifique peut-elle exister dans les 
domaines de l’ e’ducation?). Chæ rieâng veà 
ñieàu kieän phöông phaùp, söï hoäi ñuû nhöõng yeáu 
toá tri thöùc caàn thieát trong laõnh vöïc naøy tuy laø 
moät ñieàu khoù khaên nhöng khoâng phaûi laø 
khoâng theå  thöïc hieän ñöôïc, nhaát laø trong tình 
traïng laõnh vöïc naøy ñaõ gaët haùi ñöôïc nhieàu tieán 
boä trong caùc thaäp nieân vöøa qua. 
 
     ò BOÁN COÄT TRUÏ TRONG LAÕNH 
VÖÏC PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU 
KHOA HOÏC GIAÙO DUÏC  
 

Ngaøy nay, vaán ñeà phöông phaùp 
nghieân cöùu khoa hoïc veà giaùo duïc caàn ñöôïc 
ñaët ra moät caùch toaøn dieän vaø coù heä thoáng,  
phuø hôïp vôùi nhöõng bieán ñoåi saâu saéc cuûa moät 
laõnh vöïc thöïc tieãn heát söùc phöùc taïp. Tröôùc heát 
caàn nhaän ñònh raèng khoâng moät phöông phaùp 
ñôn laäp naøo ñöôïc xem laø coù giaù trò vaïn naêng, 
coù theå aùp duïng thaønh coâng vaøo baát cöù khía 
caïnh naøo cuûa ñôøi soáng giaùo duïc. Moãi moät 
phöông phaùp cuï theå chæ coù giaù trò vaø hieäu quaû 
trong töøng laõnh vöïc vaø ñoái töôïng maø noù ñöôïc 
aùp duïng vaøo, nhöng ñoàng thôøi cuõng phaûi thaáy 
ñöôïc nhöõng giaù trò hoã trôï maø moät phöông 
phaùp naøy taïo ra cho moät phöông phaùp khaùc 
trong cuøng moät heä thoáng caùc phöông phaùp 
nghieân cöùu veà giaùo duïc. 

Neáu nhìn vaán ñeà phöông phaùp  moät caùch 
toaøn dieän vaø coù heä thoáng nhö theá, coù theå phaân 
chia heä thoáng caùc phöông phaùp nghieân cöùu 
giaùo duïc thaønh 4 nhoùm chính nhö sau : 

1/ Nhoùm thöù 1:  Caùc phöông phaùp nhaän 
thöùc giaùo duïc 

Muïc ñích chính cuûa nhoùm phöông 
phaùp naøy laø moät muïc ñích hoaøn toaøn coù 
tính chaát nhaän thöùc veà giaùo duïc vaø tuøy 
theo ñoái töôïng, laõnh vöïc, tính chaát vaø qui 
moâ cuûa söï nhaän thöùc naøy maø chuùng ta coù 
theå xaây döïng nhieàu phöông phaùp cuï theå 
khaùc nhau trong cuøng moät nhoùm. Caùc 
phöông phaùp thöôøng ñöôïc söû duïng trong 
nghieân cöùu khoa hoïc nhö caùc phöông 
phaùp ñieàu tra, thöïc nghieäm, thoáng keâ, traéc 
nghieäm…. ñeàu coù theå söû duïng cho muïc 
ñích nhaän thöùc naøy. ÔÛ ñaây, giôùi haïn cuûa 
söï nhaän thöùc giaùo duïc cuõng chính laø giôùi 
haïn cuûa caùc phöông phaùp ñöôïc söû duïng 
cho muïc ñích naøy. Chæ khi naøo vieäc söû 
duïng nhieàu phöông phaùp khaùc nhau cuøng 
cho moät keát quaû nhaän thöùc gioáng nhau thì 
vieäc nghieân cöùu khoa hoïc môùi coù moät ñoä 
tin caäy cao vaø giaù trò cuøng hieäu quaû cuûa 
phöông phaùp môùi ñöôïc khaúng ñònh. Söï 
keát hôïp giöõa nhaän thöùc ñònh löôïng  (lieân 
quan ñeán caùc phöông phaùp ñònh löôïng 
trong giaùo duïc) vaø nhaän thöùc ñònh tính 
cuõng caàn phaûi ñöôïc ñaët ra vì maëc duø caùc 
phöông phaùp ñònh löôïng thöôøng ñöôïc xem 
laø coù giaù trò cô baûn trong phaàn lôùn caùc 
coâng trình nghieân cöùu khoa hoïc veà giaùo 
duïc nhöng töï baûn thaân caùc soá lieäu, döõ 
kieän seõ khoâng noùi leân moät ñieàu gì neáu 
chuùng chæ thuaàn tuùy coù yù nghóa veà maët 
ñònh löôïng. Cuõng caàn nhaéc laïi raèng trong 
heä phöông phaùp nghieân cöùu giaùo duïc, 
nhoùm caùc phöông phaùp nhaän thöùc ñoùng 
giöõ moät vai troø coù tính chaát quyeát ñònh vaø 
laø moät tieàn ñeà khoâng theå thieáu ñöôïc ñoái 
vôùi caùc nhoùm phöông phaùp  coøn laïi. 

 
2. Nhoùm thöù 2: Caùc phöông phaùp ñaùnh giaù 

giaùo duïc 
                     Ñaây laø nhoùm phöông phaùp theå 
hieän roõ reät nhaát nhöõng ñaëc tröng cuûa laõnh 
vöïc giaùo duïc vaø coù lieân quan chaët cheõ ñeán 
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caùc vaán ñeà thuoäc veà trieát lyù giaùo duïc: muïc 
ñích, lí töôûng, hieäu quaû giaùo duïc…..Hieän nay 
vôùi söï taùc ñoäng cuûa quaù trình toaøn caàu hoùa 
ñang dieãn ra ngaøy caøng saâu saéc, söï hoäi nhaäp 
vaên hoùa cuõng nhö söï “meàm hoùa” caùc ñöôøng 
bieân giôùi giöõa caùc quoác gia, treân bình dieän 
khu vöïc vaø quoác teá, söï chuaån hoùa giaùo duïc 
ñang ñöôïc ñaët ra vaø nhöõng ñieàu naøy ñaõ coù 
moät aûnh höôûng lôùn ñeán söï ñaùnh giaù laïi caùc 
phöông phaùp ñaùnh giaù coù tính chaát truyeàn 
thoáng hay hieän ñaïi. Noùi chung, ñaùnh giaù 
giaùo duïc laø moät laõnh vöïc raát phöùc taïp, ñoøi 
hoûi tröôùc heát phaûi coù moät söï thoáng nhaát, duø 
töông ñoái, caùc tieâu chuaån vaø nguyeân taéc ñeå 
caên cöù vaøo ñoù coù theå thöïc hieän caùc phöông 
phaùp ñaùnh giaù khaùc nhau. Cho ñeán nay  ñaùnh 
giaù chaát löôïng vaø ñaùnh giaù hieäu quaû vaãn laø 
nhöõng laõnh vöïc thöôøng ñöôïc ñeà caäp ñeán 
nhieàu nhaát vaø cuõng ñaõ ñaït ñöôïc nhieàu tieán 
boä tuy raèng vaãn caàn phaûi tieáp tuïc caûi thieän 
caùc phöông  phaùp ñaùnh giaù nhieàu hôn nöõa 
neáu chuùng ta muoán ñaït ñeán moät söï thoáng 
nhaát coù tính chaát chuaån möïc treân bình dieän 
quoác teá. Veà qui moâ vaø phaïm vi, söï ñaùnh giaù 
giaùo duïc khoâng neân chæ döøng laïi ôû töøng khía 
caïnh nhoû heïp (nhö chaát löôïng giaùo vieân, 
hieäu quaû quaûn lyù cuûa moät tröôøng trung hoïc 
hoaëc ñaïi hoïc…) maø caàn vöôn ra moät bình 
dieän roäng lôùn hôn, nhö bình dieän quoác gia 
hoaëc khu vöïc chaúng haïn. Khaùc vôùi trong 
laõnh vöïc kinh teá maø ôû ñoù caùc chæ soá thoáng keâ 
cuûa caùc quoác gia thöôøng raát deã so saùnh vaø 
ñoái chieáu vôùi nhau, trong laõnh vöïc giaùo duïc, 
caùc chæ soá giaùo duïc chæ coù moät giaù trò nhaát 
ñònh veà maët hình thöùc vaø cô caáu  neân söï so 
saùnh ôû ñaây(giöõa caùc quoác gia) hoaøn  toaøn chæ 
coù yù nghóa töông ñoái. Daãu sao thì caùc 
phöông phaùp löôïng hoùa caùc laõnh vöïc vaø noäi 
dung giaùo duïc, cho duø ñoù laø nhöõng noäi dung 
coù tính chaát tröøu töôïng nhaát, vaãn luoân luoân laø 
moät ñieàu heát söùc caàn thieát ñeå laøm cô sôû 
khaùch quan vaø khoa hoïc cho quaù trình ñaùnh 
giaù. 

    Cuõng naèm trong nhoùm phöông phaùp thöù 
hai naøy phaûi keå ñeán moät khuynh höôùng môùi 
trong laõnh vöïc nghieân cöùu vaø ñaùnh giaù giaùo 
duïc. Ñoù laø söï hình thaønh  cuûa moät khaùi nieäm 
môùi maø nhieàu ngöôøi (trong ñoù coù nhöõng taùc 
giaû nhö Alain Coulon, A. Novoa, T. 
Akizawa…) ñoàng yù ñaët cho moät caùi teân chung 
laø “Pheâ bình giaùo duïc”  hieåu nhö moät laõnh 
vöïc ñaëc bieät, moät chieác caàu noái trung gian 
giöõa lyù thuyeát vaø thöïc tieãn giaùo duïc, giöõa 
moät beân laø hieän thöïc giaùo duïc ñang toàn taïi 
vaø moät beân laø caùi maø chuùng ta muoán ñaït ñeán 
trong töông lai. Theo T. Akizawa, haàu heát 
caùc nhaø giaùo duïc ñeàu laø nhöõng nhaø pheâ bình 
giaùo duïc (hieåu theo nghóa thoâng thöôøng cuûa 
töø naøy ), nhöng neáu hieåu “pheâ bình giaùo duïc” 
nhö moät boä moân khoa hoïc ñaëc bieät ñoøi hoûi 
vöøa phaûi coù moät neàn taûng lí thuyeát vöõng 
chaéc, tinh maät laïi vöøa coù moät giaù trò thöïc tieãn 
heát söùc phong phuù thì khoâng phaûi moät nhaø 
giaùo duïc naøo cuõng ñeàu laø moät nhaø pheâ bình 
giaùo duïc. Söï thieáu soùt trong vieäc ban cho 
laõnh vöïc naøy moät qui cheá khoa hoïc haún laø 
moät ñieàu ñaùng tieác, nhaát laø trong boái caûnh coù 
nhieàu quoác gia ñang tieán haønh nhieàu bieän 
phaùp ñeå ñoåi môùi vaø caûi toå neàn giaùo duïc cuûa 
mình. Coù theå noùi khoâng coù pheâ bình giaùo 
duïc, moät caùch coù yù thöùc vaø coù heä thoáng lí 
thuyeát hay khoâng, thì cuõng khoâng coù vaán ñeà 
caûi caùch vaø ñoåi môùi giaùo duïc. 

 
3.  Nhoùm thöù 3:  Caùc phöông phaùp  phaùt     
trieån  giaùo duïc 

               Neáu hai nhoùm phöông 
phaùp noùi treân ñaõ toàn taïi töø laâu trong heä thoáng 
caùc khoa hoïc veà giaùo duïc (sciences de l’ 
education) thì chæ trong voøng 3 thaäp nieân gaàn 
ñaây ngöôøi ta môùi chính thöùc neâu ra vaán ñeà 
phaùt trieån giaùo duïc nhö moät nhieäm vuï quan 
troïng cuûa caùc chính phuû vaø caùc toå chöùc giaùo 
duïc, vaên hoùa, xaõ hoäi. Song, ngay töø ñaàu 
khoâng phaûi moïi ngöôøi ñeàu deã daøng chaáp 
nhaän moät quan nieäm thoáng nhaát veà noäi dung  
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cuûa thuaät ngöõ naøy. Trong giai ñoaïn ñaàu, söï 
phaùt trieån giaùo duïc chuû yeáu ñöôïc hieåu theo yù 
nghóa soá löôïng vôùi muïc tieâu quan troïng haøng 
ñaàu laø söï taêng gia tæ leä soá ngöôøi bieát chöõ cuõng 
nhö tyû leä soá ngöôøi toát nghieäp ñaïi hoïc tính treân 
toång soá daân cö cuûa moät quoác gia hoaëc khu 
vöïc trong nöôùc. Daàn daàn, caùch hieåu thuaàn tuùy 
soá löôïng naøy ñöôïc boå sung theâm baèng yù 
nghóa chaát löôïng, song ngay ôû khía caïnh chaát 
löôïng naøy cuõng coù nhieàu caùch hieåu khaùc 
nhau. Tröôùc heát, moät neàn giaùo duïc ñöôïc goïi 
laø phaùt trieån khi noù ñaùp öùng moät caùch coù hieäu 
quaû nhu caàu phaùt trieån kinh teá-xaõ hoäi cuûa moät 
quoác gia. Noùi caùch khaùc, ôû ñaây coù moät söï 
töông ñaúng trong quaù trình phaùt trieån giöõa 
caáu truùc giaùo duïc vôùi caùc caáu truùc khaùc coøn 
laïi cuûa ñôøi soáng xaõ hoäi. Vôùi caùch hieåu naøy, söï 
phaùt trieån kinh teá- xaõ hoäi laø ñieàu kieän hoaëc 
ñoäng löïc cho söï phaùt trieån giaùo duïc. Ñoù laø 
khaùi nieäm “phaùt trieån” ñöôïc hieåu theo ñoäng 
löïc töø beân ngoaøi giaùo duïc. Ngoaøi ra giaùo duïc 
coøn coù khaûû naêng phaùt trieån töø chính beân trong 
heä thoáng cuûa noù moät khi heä thoáng naøy hoäi ñuû 
nhöõng tieàn ñeà hoaëc nhöõng ñieàu kieän caàn vaø 
ñuû ñeå giaùo duïc coù theå trôû thaønh moät ñoäng löïc 
thöïc söï cho quaù trình phaùt trieån kinh teá-xaõ 
hoäi, duø hieåu theo yù nghóa naøo ñi nöõa thì moät 
khi muïc ñích “phaùt trieån giaùo duïc” ñöôïc ñaët 
ra thì ñi lieàn vôùi ñieàu ñoù laø moät loaït vaán ñeà 
veà phöông phaùp cuõng ñöôïc ñaët ra, theo ñuùng 
tinh thaàn trong moät phöông chaâm noåi tieáng 
cuûa Leibniz  (1646-1716) ôû TK.18  : “ôû ñaâu coù 
muïc ñích ôû ñoù coù phöông phaùp”. 
             Nhö vaäy, vaán ñeà phaùt trieån giaùo duïc 
ñaët ra ôû ñaây luoân gaén lieàn vôùi “hieäu quaû giaùo 
duïc”, moät trong nhöõng khaùi nieäm coù taàm 
quan troïng haøng ñaàu trong toaøn boä heä thoáng 
caùc khaùi nieäm veà giaùo duïc. Coù theå noùi vaán ñeà 
ñaët ra cho baøi toaùn phaùt trieån giaùo duïc cuõng 
laø vaán ñeà giaûi quyeát baøi toaùn hieäu quaû trong 
caùc hoaït ñoäng giaùo duïc, töø hieäu quaû cuûa moät 
giôø daïy hoïc toaùn hoïc ñeán hieäu quaû cuûa caû 
moät boä maùy giaùo duïc noùi chung. Chính vì lyù 
do ñoù, caùc phöông phaùp ño löôøng vaø ñaùnh giaù 

hieäu quaû giaùo duïc chieám moät vò trí trung taâm 
trong toaøn boä heä thoáng caùc phöông phaùp giaùo 
duïc. 
 

4 .Nhoùm thöù 4:  Caùc phöông phaùp döï 
 baùo giaùo duïc 
               Trong moät thôøi gian khaù daøi, caùc 
nhaø giaùo duïc hoïc gaàn nhö  “boû queân” phöông 
phaùp naøy vaø keát quaû laø giaùo duïc gaàn nhö trôû 
thaønh moät thieát cheá coù tính chaát baûo thuû, luoân 
luoân phaûi ñoái phoù moät caùch thuï ñoäng vôùi 
nhöõng vaán ñeà luoân thay ñoåi khoâng ngöøng cuûa 
xaõ hoäi vaø thôøi ñaïi: söï buøng noå daân soá vaø phaùt 
trieån kinh teá, cuoäc caùch maïng khoa hoïc vaø 
thoâng tin, hoá saâu ngaên caùch Baéc-Nam, söï 
thay ñoåi khí haäu, moâi tröôøng, söï taêng gia caùc 
nguy cô xung ñoät vaø baïo löïc, laøn soùng di daân 
buøng phaùt, söï va chaïm giöõa caùc neàn vaên hoùa, 
vaên minh, söï taùi caáu truùc caùc cheá ñoä chính trò -
xaõ hoäi, quaù trình toaøn caàu hoùa…Taát caû ñaõ taïo 
neân moät böùc tranh thay ñoåi heát söùc kyø vó, 
ñaùnh daáu moät böôùc ngoaët lôùn trong quaù trình 
phaùt trieån cuûa neàn vaên minh nhaân loaïi ôû buoåi 
ñaàu cuûa thieân nieân kyû môùi naøy. Taát caû nhöõng 
ñieàu ñoù cuõng ñoøi hoûi caùc nhaø hoaïch ñònh 
chính saùch vaø chieán löôïc phaùt trieån giaùo duïc 
phaûi coù moät taàm nhìn xa hôn thôøi ñaïi ngaén 
nguûi cuûa mìn h ñeå noùi nhö A. Estrela trong 
moät cuoäc hoäi thaûo giaùo duïc quoác teá gaàn ñaây, 
“coù theå giaûi quyeát nhöõng vaán ñeà trong töông 
lai ngay töø trong hieän taïi”. Theo caùi nhìn cuûa 
caùc nhaø töông lai hoïc (maø moät trong nhöõng 
ñaïi bieåu noåi tie áng nhaát laø A.Toffler), söï môû 
roäng caùc chaân trôøi höôùng veà töông lai seõ laø 
moät ñieàu kieän caàn thieát ñeå taùi caáu truùc noäi 
dung giaùo duïc cuõng nhö ñeå xaây döïng caùc 
phöông phaùp daïy hoïc môùi. 

Treân ñaây chæ laø moät phaùc thaûo heát söùc sô 
löôïc veà ñieàu maø chuùng toâi goïi laø boán coät truï 
phöông phaùp nghieân cöùu khoa hoïc giaùo duïc, 
trong ñoù nhoùm phöông phaùp thöù nhaát (töùc caùc 
phöông phaùp nhaän thöùc giaùo duïc) thöôøng 
ñöôïc söû duïng phoå bieán hôn caû. Ngaøy nay, h aàu 
nhö khoâng theå thaáy moät coâng trình nghieân 
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 cöùu giaùo duïc naøo maø laïi khoâng söû duïng ít 
hay nhieàu caùc nhoùm phöông phaùp ñaõ trình 
baøy ôû treân vôùi nhöõng möùc ñoä söû duïng khaùc 
nhau tuøy theo ñaëc ñieåm cuûa ñoái töôïng 
nghieân cöùu. Coù theå sau naøy caùc nhaø giaùo duïc 
hoïc seõ phaùt minh ra nhieàu phöông phaùp 
nghieân cöùu môùi nhöng chaéc chaén chuùng seõ 
khoâng naèm ngoaøi “böùc tranh phöông 
phaùp”(hoaëc “toaøn caûnh veà phöông phaùp”) 
maø chuùng toâi vöøa phaùc thaûo ôû treân. Söï boå 
sung vaø cuï theå hoùa laø moät ñieàu caàn thieát ñeå 
“böùc tranh phöông phaùp” coù theå trôû neân sinh 
ñoäng vaø ña daïng hôn (coù moät ñieàu caàn chuù yù 
laø nhöõng lôïi ích thieát thöïc maø maùy tính ñieän 
töû ñaõ ñem laïi cho caùc nhaø nghieân cöùu giaùo 
duïc chæ neân ñöôïc xem laø moät “coâng cuï hoã 
trôï” ñaéc löïc cho caùc phöông phaùp nghieân 
cöùu ñaõ toàn taïi töø tröôùc tôùi nay. Töï baûn thaân 
chuùng khoâng heà taïo ra moät phöông phaùp 
môùi, vaø moät nhaø nghieân cöùu giaùo duïc  coù yù 
thöùc saâu saéc veà phöông phaùp cuõng laø ngöôøi 
bieát taän duïng toái ña nhöõng lôïi ích lôùn lao maø 
coâng ngheä thoâng tin vaø maùy  tính ñieän töû  coù 
theå ñem laïi). 
      ò VÒ TRÍ CUÛA PHÖÔNG PHAÙP 
PHAÂN TÍCH HEÄ THOÁNG MÔÛ TRONG 
LAÕNH VÖÏC NGHIEÂN CÖÙU KHOA HOÏC 
GIAÙO DUÏC. 
            Moät vaán ñeà ñöôïc ñaët ra laø phöông 
phaùp phaân tích heä thoáng (systematic 
analysis), moät phöông phaùp ñöôïc söû duïng 
phoå bieán trong nhieàu ngaønh khoa hoïc khaùc 
nhau töø khoa hoïc kyõ thuaät cho ñeán khoa hoïc 
xaõ hoäi, nhaân vaên, coù moät vò trí vaø chöùc naêng 
nhö theá naøo trong toaøn boä heä thoáng caùc 
phöông phaùp nghieân cöùu khoa hoïc giaùo duïc? 
Vaø taïi sao caùc nhaø giaùo duïc hoïc, ñaëc bieät laø 
caùc nhaø xaõ hoäi hoïc veà giaùo duïc (maø tieâu 
bieåu laø caùc taùc giaû nhö J.H.Ballantine, 
Stanislaw Kowalski….) laïi thöôøng aùp duïng 
phöông phaùp naøy vaøo caùc vaán ñeà nghieân cöùu 
khoa hoïc giaùo duïc? 
            Nhö chuùng ta bieát, nhìn töø goùc ñoä vó 
moâ hay vi moâ, giaùo duïc luoân laø moät heä thoáng 

phöùc hôïp (complex system) vaän haønh theo 
moät quaù trình coù theå döï baùo tröôùc ñöôïc. Xuaát 
phaùt töø hai tính chaát cô baûn ñoù cuûa ñoái töôïng 
(heä thoáng vaø quaù trình), ñeå coù theå nhaän thöùc 
ñöôïc ñoái töôïng, nhaø nghieân cöùu khoâng theå 
khoâng aùp duïng phöông thöùc tieáp caän heä 
thoáng  môû (open systems approach) vaø moâ 
hình nghieân cöùu ôû ñaây khoâng khaùc gì hôn laø 
moâ hình heä thoáng (systems model). (ÔÛ ñaây 
caàn chuù yùù: thuaät ngöõ  “systems” luoân ñöôïc   
J .H. Ballantine duøng ôû hình thöùc soá nhieàu). 
Trình baøy veà moâ hình heä thoáng, Marvin 
Olsen ñaõ vieát nhö sau: “Moâ hình naøy khoâng 
phaûi laø moät loaïi hình toå chöùc xaõû hoäi ñaëc bieät. 
Ñaây laø moät moâ hình phaân tích coù theå aùp 
duïng cho baát cöù moät giai ñoaïn naøo cuûa quaù 
trình toå chöùc xaõ hoäi, töø thieát cheá gia ñình cho 
ñeán quoác gia(….). Moâ hình naøy laø moät khuoân 
khoå khaùi nieäm coù tính chaát khaùi quaùt cao vaø 
khoâng mang moät noäi dung cuï theå naøo vaø 
trong khuoân khoå khaùi nieäm naøy moät soá caùc 
lyù thuyeát veà toå chöùc xaõ hoäi coù theå ñöôïc xaây 
döïng”. 
 Taát nhieân phöông phaùp tieáp caän heä thoáng 
môû khoâng phaûi laø moät toa thuoác vaïn naêng coù 
theå giuùp cho chuùng ta giaûi quyeát ñöôïc taát caû 
vaán ñeà khi coá gaéng tieáp caän ñoái töôïng ôû taát 
caû caùc khía caïnh khaùc nhau vaø ña daïng cuûa 
noù, nhöng ít ra phöông phaùp naøy coù theå giuùp 
cho nhaø nghieân cöùu coù theå hình dung ñöôïc 
heä thoáng ôû tính toång theå cuûa noù vaø hieåu ñöôïc 
caùc boä phaän trong heä thoáng coù theå keát hôïp 
hoaëc khoâng keát hôïp ñöôïc vôùi nhau nhö theá 
naøo . 
           Moät moâ hình veà heä thoáng nhö theá seõ 
cung caáp moät caùch thöùc höõu ích nhaèm giuùp 
chuùng ta coù theå hình dung deã daøng nhieàu 
yeáu toá khaùc nhau naèm trong heä thoáng cuøng 
moät böùc tranh khaùi quaùt veà caùc maïng löôùi 
quan heä phöùc hôïp. Treân cô sôû ñoù, nhaø 
nghieân cöùu môùi coù theå tieán haønh quan saùt vaø 
thu thaäp caùc döõ lieäu caàn thieát. 

           Moâ hình heä thoáng  sau ñaây laø moät 
moâ hình toång quaùt vaø tröøu töôïng, chæ ra 



 GIAÙO DUÏC QUOÁC TEÁ (TÖ LIEÄU THAM KHAÛO)    THAÙNG 5.2004          TRANG  6   

nhöõng boä phaän cô baûn nhaát cuûa baát cöù moät 
heä thoáng xaõ hoäi naøo, trong ñoù coù heä thoáng 
giaùo duïc: 

 
                                                        
                                     

 
 
 
 

Töø moâ hình heä thoáng toång quaùt noùi treân, 
coù theå tieán haønh phaân tích heä thoáng thaønh 5 
böôùc hoaëc 5 giai ñoaïn nhö sau: 
              - Böôùc 1: Söï taäp trung chuù yù trong 
giai ñoaïn naøy höôùng veà moät khaùi nieäm trung 
taâm cuûa moâ hình noùi treân laø “toå chöùc” 
(organization) ñöôïc hieåu nhö laø trung taâm 
caùc hoaït ñoäng giaùo duïc vaø laø ñoái töôïng 
nghieân cöùu chuû yeáu cuûa caùc nhaø nghieân cöùu 
khoa hoïc giaùo duïc. Veà qui moâ, khaùi nieäm 
“toå chöùc” naøy coù theå bao goàm töø moät xaõ hoäi 
roäng lôùn cho ñeán caùc ñònh cheá nhö giaùo duïc, 
gia ñình vaø caû nhöõng toå chöùc cuï theå nhö  moät 
tröôøng hoïc hoaëc moät lôùp hoïc. Chính trong 
caùc “toå chöùc” naøy maø caùc hoaït ñoäng xaûy ra, 
vaø ñieàu ñoù cho thaáy raèng toå chöùc laø moät khaùi 
nieäm coù yù nghóa roäng hôn caáu truùc, vò trí, vai 
troø, chöùc naêng. Beân trong caùc ñöôøng ranh 
giôùi toå chöùc (Organizational boundaries) naøy 
laø moät caáu truùc bao goàm nhieàu boä phaän vaø 
tieåu boä phaän, caùc vò trí vaø vai troø. Noùi ñeán 
“toå chöùc” cuõng chính laø noùi ñeán nhöõng con 
ngöôøi thöïc hieän caùc hoaït ñoäng cuûa toå chöùc 
cuõng nhö ra caùc quyeát ñònh coù lieân quan. 
      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Khaùi nieäm “quaù trình”  ôû ñaây noùi leân toå 
chöùc laø moät “thöïc theå soáng” (living entity), 
vaø ñoái vôùi nhöõng toå chöùc phöùc taïp thì caùc 
quaù trình cuõng dieãn ra moät caùch heát söùc ña 
daïng: quaù trình ra quyeát ñònh, quaù trình 
truyeàn thoâng giöõa caùc thaønh vieân trong toå 
chöùc, quaù trình xaõ hoäi hoùa caùc vò trí vaø chöùc 
naêng trong toå chöùc… 
                Moät soá phöông phaùp lyù thuyeát chæ 
nhaán maïnh ñeán söï phaân tích noäi taïi naøy, 
nhöng thaät ra caùc quaù trình khoâng dieãn ra 
trong chaân  khoâng maø luoân gaén lieàn vôùi caùc 
yeáu toá khoâng chæ ôû beân trong maø coøn ôû caû 
beân ngoaøi toå chöùc. Noùi caùch khaùc, ranh giôùi 
cuûa toå chöùc khoâng phaûi laø ñöôøng ranh giôùi coù 
tính chaát coá ñònh maø coù tính chaát khaù meàm 
deûo ñeå cho pheùp ñaùp öùng caùc nhu caàu vaø 
muïc ñích cuûa heä thoáng. Ñoù chính laø nhöõng 
ñöôøng ranh giôùi môû (open boundaries) hoaëc 
noùi roäng hôn, ñoù chính laø “heä thoáng môû” 
(open system). 

          Vaän duïng moâ hình heä thoáng toång 
quaùt noùi treân vaøo trong laõnh vöïc giaùo duïc, coù 
theå phaùc hoïa moät böùc tranh “heä thoáng giaùo 
duïc” nhö sau : 

                               

ÑAÀUVAØO 
 
 

 
MAÏCH PHAÛN HOÀI 

ÑAÀU RA 

MOÂI TRÖÔØNG 
2 

5 

TOÅ CHÖÙC 
Caáu truùc vaø 

quaù trình 

3 
1 

4 
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ÑAÀU VAØ ÑAÀU VAØO 

      Giaùn tieáp : 
+  Coâng ngheä 
+  Kinh teá – chính trò 
+  Toân giaùo  
+  Caùc giaù trò vaên hoùa, 
yù thöùc heä 
+  Caùc phong traøo xaõ 
hoäi vaø thôøi thöôïng 
+   Söï thay ñoåi daân soá 
 

TOÅ CHÖÙC GIAÙO DUÏC 
1.   Caáu truùc : 

- Chính thöùc / Phi chính 
thöùc 
- Caùc quan heä vai troø 
- Caùc caáu truùc thay theá 

2.  Caùc muïc tieâu ( Chöùc naêng) 
3.  Chöông trình : 

-  Noäi dung 
-  Keá hoaïch giaûng daïy 
-  Traéc nghieäm 

4.   Caùc quaù trình : 
      - Xaõ hoäi hoùa 
      - Quaù trình daïy vaø hoïc 
      - Ra quyeát ñònh 
      - Caùc heä thoáng truyeàn  
                   thoâng 
      - Quyeát ñònh kyû luaät 

- Quaù trình thay ñoåi, thích      
nghi…  

 
5.  Phi chính thöùc : 
         Caáu truùc 

 

ÑAÀU RA 

MOÂI TRÖÔØNG 

Tröïc tieáp :             
   + Hoäi ñoàng nhaø tröôøng 
PTA 
  + Nghie äp ñoaøn giaùo 
vieân 
  +  Caùc khoaûn taøi chaùnh, 
thueá khoùa 
  + Caùc nhoùm aùp löïc 
coäng ñoàng 
  + Caùc qui ñònh cuûa 
chính phuû 

MAÏCH PHAÛN HOÀI 

1. Hoïc sinh : 
 - Caùc bie án soá veà maët 
    töï nhieân 
 - Caùc nhoùm tieåu vaên hoùa 
 - Caùc nhoùm ñoàng löùa 
 - Lôùp hoïc  
 - Gia ñình 
 
2.  Nhaân söï :  
 - Giaùo vieân, nhaø quaûn trò, 
 nhaân vieân giuùp vieäc 
 - Huaán luyeän 
 - Boái caûnh lôùp hoïc 
 - Caùc nhoùm quan heä   
 

1. Hoïc sinh (SV toát 
nghieäp) 
2. Kieán thöùc môùi 
3. Thoâng tin loãi thôøi 
4. Neàn vaên hoùa troãi daäy  
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         Ñieàu caàn chuù yù khi quan saùt caùc toå 
chöùc hoaït ñoäng laø ôû ñaây khoâng chæ dieãn ra 
caùc moái quan heä chính thöùc thöôøng deã nhaän 
thaáy maø coøn coù caû caùc moái quan heä “phi 
chính thöùc” vaø chính caùc moái quan  heä “phi 
chính thöùc” naøy goùp phaàn khoâng nhoû vaøo 
vieâc mieâu taû baûn chaát vaø ñaëc tröng cuûa toå 
chöùc (Laáy moät thí duï nhoû : ñeå tìm hieåu veà 
vaán ñeà “ñaïo ñöùc cuûa giaùo vieân”, khoâng chæ 
caên cöù vaøo moái quan heä chính thöùc thöôøng 
dieãn ra nôi coâng coäng maø coøn phaûi caên cöù 
vaøo voâ soá caùc moái quan heä “phi chính thöùc” 
khaùc: caùch vaø noäi dung troø chuyeän vôùi ñoàng 
nghieäp trong giôø nghæ giaûi lao hoaëc taïi quaùn 
aên, caùch öùng xöû treân ñöôøng phoá….) 
          - Böôùc 2 :  Moät heä thoáng môû cuõng bao 
haøm moät sö ï töông taùc giöõa toå chöùc vaø moâi 
tröôøng ôû beân ngoaøi toå chöùc. Hieåu theo nghóa 
roäng, moâi tröôøng ôû ñaây bao goàm taát caû moïi 
thöù ôû xung quanh toå chöùc vaø taùc ñoäng ñeán toå 
chöùc theo caùch naøy hay caùch khaùc.   Moâi 
tröôøng ñoù cuõng coù theå laø nhöõng heä thoáng 
khaùc ôû chung quanh vaø coù  khaû naêng taùc 
ñoäng ñeán toå chöùc.  Chaúng haïn nhö ñoái vôùi 
moät toå chöùc cuï theå, moät tröôøng ñaïi hoïc 
chaúng haïn, moâi tröôøng cuûa ñaïi hoïc naøy chính 
laø nhöõng tröôøng ñaïi hoïc khaùc coù tính chaát 
caïnh tranh hoaëc hôïp taùc vôùi noù. Ngoaøi ra coøn 
coù theå keå ñeán nhieàu loaïi moâi truôøng khaùc 
nhau nhö moâi tröôøng coâng ngheä vôùi nhöõng 
phaùt minh môùi coù theå taùc ñoäng ñeán söï vaän 
haønh cuûa heä thoáng, moâi tröôøng chính trò 
(political enviro nment) taùc ñoäng ñeán heä 
thoáng thoâng qua söï ñieàu chænh cuûa phaùp luaät,     
moâi tröôøng kinh teá  maø töø ñoù heä thoáng nhaän 
ñöôïc söï taøi trôï, vaø caû coäng ñoàng bao quanh 
(surrounding community) vôùi nhöõng quan 
nieäm khaùc nhau veà thaùi ñoä, giaù trò, chuaån 
möïc…….  Ñoái vôùi moät toå chöùc, khoâng phaûi baát 
cöù moät moâi tröôøng naøo cuõng ñeàu coù moät giaù 
trò taùc ñoäng nhö nhau.  Moãi moät toå chöùc, moät 
tröôøng hoïc ñeàu phaûi ñoái phoù vôùi moät loaït caùc 
thaùch thöùc ñeán töø nhöõng moâi tröôøng khaùc      
nhau . Coù nhöõng taùc ñoäng moâi tröôøng raát              

lôïi, deã chòu, nhöng cuõng coù nhöõng taùc ñoäng 
ñi ngöôïc laïi, thaäm chí trieät tieâu caùc hoaït 
ñoäng vaø chöùc naêng cuûa heä thoáng. ÔÛ ñaây, 
nhieäm vuï caùc nhaø giaùo duïc khoâng phaûi chæ laø 
nhaän thöùc veà söï taùc ñoäng cuûa moâi tröôøng ñoái 
vôùi giaùo duïc maø coøn chuû yeáu laø taïo ra moät söï 
chuyeån hoaù moâi tröôøng ñeå naâng cao chaát 
luôïng vaø hieäu quaû giaùo duïc. 
         - Böôùc 3: Toå chöùc tieáp nhaän caùc yeáu toá 
ñaàu vaøo  töø moâi tröôøng beân ngoaøi döôùi “hình 
thöùc” nhö thoâng tin, nguyeân lieäu, con ngöôøi 
(hoïc sinh, giaùo vieân, caùc nhaân vieân, hieäu 
tröôûng…) taøi chaùnh vaø caû nhöõng yù töôûng môùi 
(nhö yù töôûng thí nghieäm vaø xaây döïng moät 
phöông phaùp vaø phong caùch hoïc taäp hoaøn 
toaøn môùi). Trong soá caùc yeáu toá ñaàu vaøo, coù 
nhöõng yeáu toá laø coù tính chaát baét buoäc ñoái vôùi 
söï toàn taïi cuûa moät toå chöùc (nhö yeáu toá HS vaø 
GV ñoái vôùi moät toå chöùc tröôøng hoïc), coøn 
nhöõng yeáu toá khaùc coøn laïi coù nhöõng möùc ñoä 
quan troïng cao thaáp khaùc nhau. Neân nhôù laø 
nhöõng yeáu toá ñaàu vaøo naøy thöôøng xuaát phaùt 
töø caùc heä thoáng khaùc naèm töø moâi tröôøng beân 
ngoaøi cuûa “toå chöùc” , neân xeùt cho cuøng, 
nhöõng yeáu toá ñaàu vaøo naøy cuõng laø nhöõng 
yeáu toá moâi tröôøng, do ñoù , khaùi nieäm “heä 
thoáng môû” caøng trôû neân chính xaùc vaø quan 
troïng hôn khi noù trôû thaønh moät phöông phaùp 
tieáp caän ñoái töôïng nghieân cöùu (laø nhöõng “toå 
chöùc” giaùo duïc hoaëc caùc thieát cheá töông 
ñöông). Ñoái vôùi phaàn lôùn caùc toå chöùc, moät soá 
caùc yeáu toá ñaàu vaøo tuy khoâng ñöôïc mong ñôïi 
nhöng laïi khoâng theå traùnh khoûi: söï haïn cheá 
veà maët luaät phaùp, söï caïnh tranh hoaëc caùc aùp 
löïc veà taøi chaùnh. “Toå chöùc” cuõng coù theåå thöïc 
hieän söï kieåm soaùt cuûa mình ñoái vôùi moät soá 
yeáu toá ñaàu vaøo, chaúng haïn nhö nhaø tröôøng 
coù quyeàn choïn löïa giaùo vieân, saùch giaùo khoa 
vaø caùc hoïc cuï. 
            - Böôùc 4: Caùc yeáu toá ñaàu ra khoâng 
chæ bao goàm  caùc  yeáu  to á vaät chaát,  höõu hình 
maøø caùc “saûn phaåm” tinh thaàn, voâ hình. Ñoù 
coù theå laø hoïc sinh, sinh vieân ñaõ toát nghieäp 
maø cuõng coù theå la ø moät coâng trình nghie ân cöùu
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khoa hoïc ñaõ hoaøn taát, moät saûn phaåm ñöôïc 
cheá taïo, moät löôïng thoâng tin coù tính chaát môùi 
hoaëc loãi thôøi, moät coâng ngheä môùi vaø thaäm 
chí laø caû moät phong caùch vaên hoùa…. Nhöõng 
yeáu toá ñaàu ra naøy thöôøng coù chöùc naêng taïo 
ra moät chieác caàu noái lieàn giöõa “toå chöùc” vaø 
moâi tröôøng vaø möùc ñoä taùc ñoäng cuûa “toå 
chöùc” ñoái vôùi moâi tröôøng vaø caùc heä thoáng 
khaùc laø tuøy thuoäc vaøo chaát löôïng cuûa caùc yeáu 
toá ñaàu ra.  Ñoái vôùi caùc toå chöùc giaùo duïc, 
khoâng phaûi taát caû caùc yeáu toá ñaàu ra ñeàu coù 
giaù trò tích cöïc. Beân caïnh moät soá yeáu toá tích 
cöïc, cuõng phaûi keå ñeán moät soá yeáu toá ñaàu ra 
“tieâu cöïc” . Ñoù laø nhöõng tröôøng hôïp nhö  SV 
thi tröôït toát nghieäp, hoaëc SV thi ñoã toát 
nghieäp nhöng laïi khoâng theå tìm ñöôïc vieäc 
laøm thích hôïp treân thò tröôøng lao ñoäng, caùc 
coâng trình nghieân cöùu khoa hoïc keùm chaát 
löôïng hoaëc vi phaïm caùc chuaån möïc ñaïo 
ñöùc… Moät toå chöùc giaùo duïc ñöôïc xem laø   
“thaát baïi” neáu nhöõng yeáu toá ñaàu ra coù tính 
chaát tieâu cöïc naøy vöôït quaù ngöôõng cho pheùp. 
Möùc ñoä thaønh coâng cuûa toå chöùc cuõng laø möùc 
ñoä so saùnh giöõa caùc yeáu toá ñaàu ra vaø caùc yeáu 
toá ñaàu vaøo. 
       - Böôùc 5 :  Moät phöông dieän quan troïng 
khaùc cuûa moâ hình heä thoáng laø quaù trình phaûn 
hoài. Quaù trình phaûn hoài naøy cho thaáy moät “toå 
chöùc” luoân luoân phaûi ñaùp öùng vaø thích nghi 
vôùi nhöõng thay ñoåi vaø ñoøi hoûi töø moâi tröôøng, 
nhaát laø trong tröôøng hôïp nhöõng thoâng tin maø 
toå chöùc tieáp nhaän laø nhöõng thoâng tin môùi. 
Moät tieán trình caùc haønh ñoäng môùi chæ ñöôïc 
vaïch ra khi ngöôøi ta tieán haønh so saùnh coâng 
vieäc hieän nay vôùi nhöõng muïc tieâu ñaõ ñöôïc 
vaïch ra cuøng nhöõng tín hieäu môùi ñeán töø moâi 
tröôøng. Nhöõng tín hieäu phaûn hoài naøy coù theå 

coù giaù trò “ tieâu cöïc” hoaëc “tích cöïc” , ñoøi hoûi 
phaûi coù nhöõng caùch ñaùp öùng vaø traû lôøi khaùc 
nhau. Treân ñaây chæ môùi phaùc thaûo moät böùc 
tranh khaùi quaùt nhaát veà chu kyø hoaït ñoäng 
lieân tuïc cuûa moät heä thoáng môû, trong ñoù yeáu 
toá “toå chöùc” ñoùng giöõ vai troø trung taâm 
(Xem laïi sô ñoà “Moâ hình heä thoáng” ñaõ trình 
baøy ôû treân ). Trong thöïc teá, quaù trình töông 
taùc giöõa caùc yeáu toá trong heä thoáng laø moät 
quaù trình dieãn ra gaàn nhö lieân tuïc, khoâng bao 
giôø ngöøng. Tuy nhieân, ña soá caùc heä thoáng 
thöôøng töï mình taïo ra moät söï oån ñònh töông 
ñoái, ñuû ñeå hoaït ñoäng maø khoâng bò xaùo troän 
do nhöõng taùc ñoäng töø moâi tröôøng. Caùc heä 
thoáng naøy cuõng thích nghi vôùi nhöõng ñoøi hoûi 
cuûa moâi tröôøng trong moät phaïm vi ñuû ñeå 
nhöõng thay ñoåi coù theå dieãn ra moät caùch 
chaäm raõi vaø coù theå kieåm soaùt ñöôïc. Neáu 
thieáu nhöõng ñieàu kieän cô baûn naøy, moät heä 
thoáng khoâng theå hoaït ñoäng ñöôïc. 
Nhö David Easton ñaõ nhaän ñònh, phöông 
phaùp phaân tích theo heä thoáng môû naøy coù theå 
höùa heïn ñöa ñeán vieäc xaây döïng moät caáu truùc 
lyù thuyeát coù tính chaát môû roäng, dung hôïp vaø 
uyeån chuyeån hôn laø nhöõng caáu tru ùc chæ khaû 
duïng ôû moät phöông dieän naøo ñoù cuûa heä 
thoáng. Phöông phaùp naøy toû ra raát phuø hôïp vôùi 
nhöõng  nghieân cöùu coù tính chaát lieân ngaønh 
(ñaëc bieät noù thöôøng ñöôïc söû duïng trong xaõ 
hoäi hoïc giaùo duïc, moät laõnh vöïc maø söï quan 
taâm cuûa nhaø nghieân cöùu khoâng theå chæ döøng 
laïi trong laõnh vöïc giaùo duïc ñôn thuaàn) vaø ñoái 
vôùi boán truï coät phöông phaùp trong laõnh vöïc 
nghieân cöùu khoa hoïc giaùo duïc nhö ñaõ trình 
baøy ôû phaàn treân, noù cuõng laø moät “coâng cuï 
khaùi nieäm” laøm vieäc coù hieäu quaû vaø ñaùng tin 
caäy. 
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      Bieán ñoåi neàn giaùo duïc ñaïi hoïc laø caû moät 
quaù trình khoù khaên ñoøi hoûi caàn phaûi vöôït 
qua söï trì treä ñaõ aên saâu vaøo trong truyeàn 
thoáng cuõng nhö söï baát löïc cuûa xaõ hoäi trong 
vieäc giaûi quyeát nhanh choùng caùc vaán ñeà 
kinh teá-xaõ hoäi, nhöõng vaán ñeà phaùt sinh do 
söï phaùt trieån khoa hoïc vaø coâng ngheä moät 
caùch gia toác. Do quaù taäp trung vaøo vieäc thu 
thaäp vaø ghi nhôù caùc döõ kieän maø trong moät 
thôøi gian daøi, chöùc naêng caáu taïo (formative 
function) cuûa giaùo duïc ñaïi hoïc, moät chöùc 
naêng coù taàm quan troïng ñaëc bieät vaø laâu daøi 
ñoái vôùi söï phaùt trieån nhaân caùch, ñaõ bò laõng 
queân. Ñeå chöùc naêng naøy coù theå ñöôïc thöïc 
hieän moät caùch thoûa ñaùng, vieäc giaûng daïy ôû 
ñaïi hoïc phaûi ñöôïc thay ñoåi vaø hieän ñaïi hoùa. 
Ñaëc bieät, giaùo duïc ñaïi hoïc phaûi ñaùp öùng  
moät ñoøi hoûi laø lao ñoäng phaûi ñöôïc keát hôïp 
vôùi giaùo duïc. Vieäc giaùo duïc vaø lao ñoäng saûn 
xuaát bò taùch rôøi ñaõ taïo ra moät söï toån thaát to 
lôùn veà phöông dieän vaät chaát cuõng nhö veà 
phöông dieän con ngöôøi. 
    Ñieàu caàn thieát nhaát hieän nay laø 
phaûi taäp trung söùc löïc ñeå kieán taïo moät loaïi 
ñaïi hoïc môùi coù tính chaát ña ngaønh, moät loaïi 
ñaïi hoïc bao goàm trong ñoù caû nhöõng tröôøng 
ñaøo taïo ngaén haïn (2 naêm) laãn nhöõng trung 
taâm, cô sôû hoïc thuaät coù tính chaát haøn laâm, 
cao caáp. Vôùi moät toå chöùc giaùo duïc ñaïi hoïc 
nhö vaäy, chuùng ta seõ coù moät moâ hình “thoáng 
nhaát trong ña daïng” (unity in diversity) caû 
veà phöông dieän toå chöùc laãn veà maët noäi dung 
chöông trình, vaø chính ñieàu naøy laøm deã 
daøng tính cô ñoäng (lieân thoâng) trong giaùo 
duïc ôû caû chieàu ngang laãn chieàu doïc. Ñeå moät 
söï chuyeån hoùa nhö vaäy coù theå ñaït ñöôïc, 
ñieàu caàn thieát laø phaûi taïo ra moät söï thay ñoåi  

haún vôùi moâi tröôøng caáu truùc cuõ cuûa ñaïi hoïc 
(moät ñaïi hoïc ñöôïc xaây döïng töø nhieàu phaân 
khoa khaùc nhau). Ngoaøi ra, quaù trình phoå 
bieán, truyeàn ñaït vaø thuï ñaéc tri thöùc cuõng  caàn 
phaûi ñöôïc caûi tieán ñeå cho phuø hôïp hôn vôùi 
nhu caàu vaø nguyeän voïng cuûa SV, nhaát laø 
nhöõng sinh vieân ñaõ coù vieäc laøm. Töông töï 
nhö vaäy, cuõng caàn thieát phaûi thay ñoåi tieâu 
chuaån nhaäp hoïc ñeå thôøi gian laøm vieäc cuûa 
ngöôøi hoïc (taïi nôi laøm vieäc cuûa hoï) cuõng 
ñöôïc tính nhö moät ñieàu kieän quan troïng ñeå 
nhaäp hoïc. Nhöng ñeå ñieàu kieän naøy ñöôïc 
thöïc hieän, ñieàu caàn thieát laø phaûi toå chöùc 
coâng vieäc moät caùch uyeån chuyeån hôn. 
   Giôø ñaây ñaïi hoïc phaûi bao goàm ba 
chöùc naêng cô baûn nhö sau: chuaån bò ban 
ñaàu, phaùt trieån tri thöùc môùi vaø söï phoå bieán 
coù hie äu quaû caùc tri thöùc môùi. Söï nhaán maïnh 
ngaøy caøng lôùn veà giaùo duïc suoát ñôøi ñang 
laøm thay ñoåi khaùi nieäm veà ba chöùc naêng noùi 
treân cuõng nhö veà caùi nhìn truyeàn thoáng ñoái 
vôùi caùc heä thoáng giaùo duïc. Theo quan nieäm 
môùi, caùc heä thoáng giaùo duïc chæ bao goàm hai 
boä phaän chuû yeáu: giaùo duïc cô baûn trong hoïc 
ñöôøng vaø giaùo duïc haäu hoïc ñöôøng. Neàn giaùo 
duïc thöù hai khoâng coù tính chaát baét buoäc nhö 
neàn giaùo duïc thöù nhaát nhöng coù tính chaát 
lieân lieân tuïc suoát ñôøi. 
   Caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi 
chuùng cuõng coù theå ñöôïc huy ñoäng ñeå ñaûm 
traùch moät vai troø quan troïng trong tieán trình 
hieän ñaïi hoùa vaø ña daïng hoùa giaùo duïc ñaïi 
hoïc. Coù nhieàu khaû naêng ñeå caùc phöông tieän 
thoâng tin ñaïi chuùng tham gia vaøo tieán trình 
naøy maëc duø coù söï choáng ñoái trong moät vaøi 
laõnh vöïc.Chaéc chaén  laø söï tham gia cuûa caùc 
phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng seõ 

trong toå chöùc giaûng daïy sao cho nhöõng ñieàu 
ñoù coù theå xaûy ra trong moät moâi tröôøng khaùc 

goùp phaàn nhaân baûn hoùa neàn giaùo duïc vaø laøm 
nheï bôùt coâng vieäc ñeàu ñaën, buoàn teû cuûa 
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ngöôøi daïy ñeå hoï coù theå taäp trung hôn nöõa 
vaøo vieäc duy trì ñoái thoaïi vôùi ngöôøi hoïc. Ñoù 
chính laø ñieàu giuùp naâng cao khaû naêng saùng 
taïo cuûa ngöôøi hoïc. Caùc phöông tieän thoâng 
tin ñaïi chuùng cuõng coù th eå taïo ra moät söï 
ñoäng vieân, khuyeán khích caùc quaù trình hoïc 
taäp phi chính thöùc, moät quaù trình seõ ngaøy 
caøng môû roäng phaïm vi vaø kích thöôùc hoaït 
ñoäng cuûa mình cho phuø hôïp hôn vôùi söï thöïc 
hieän lieân tuïc moät neàn giaùo duïc suoát ñôøi. 
        Söï hieän ñaïi hoùa neàn giaùo duïc ñaïi hoïc 
ñoøi hoûi phaûi khaùm phaù nhöõng lyù thuyeát môùi 
veà giaùo duïc cuõng nhö söï khaûo saùt laïi nhöõng 
lyù thuyeát cuõ. Phong caùch, phöông phaùp 
giaûng daïy vaø hoïc taäp phaûi ñöôïc hieäu chænh 
laïi cho phuø hôïp hôn vôùi nhöõng hoïc vieân lôùn 
tuoåi. Giaùo duïc ñaïi hoïc theo truyeàn thoáng cuõ 
chæ taïo ra moät caùch tieáp caän tri thöùc moät 
chieàu, phieán dieän, deã laøm cho ngöôøi hoïc coù 
thaùi ñoä quan saùt thôø ô, thuï ñoäng. 
   Khoâng theå thöïc hieän thaønh coâng söï 
hieän ñaïi hoùa neàn giaùo duïc ñaïi hoïc neáu 
khoâng taïo ra moät söï lieân keát höõu cô giöõa 
khoa hoïc vaø giaùo duïc. Ñeå moät söï lieân keát 
nhö theá coù theå ñöôïc hình thaønh, caàn phaûi coù 
moät söï nghieân cöùu theo chieàu saâu veà khaû 
naêng vaø caùc hình thaùi hoïc taäp khaùc nhau cuûa 
ngöôøi hoïc ñeå treân cô sôû ñoù ruùt ra nhöõng kieán 
thöùc khoa hoïc môùi. 
   Theo trieát lyù giaùo duïc suoát ñôøi, vaán 
ñeà tieáp caän noäi dung giaùo duïc coù moät yù 
nghóa raát quan troïng. Loaïi kieán thöùc môùi 
phaûi chieám moät vò trí öu tieân, vaø moät söï 
quaân bình toát ñeïp caàn phaûi ñöôïc thöïc hieän 
giöõa moät beân laø kieán thöùc maø ngöôøi hoïc thu 
thaäp ñöôïc ôû trong nhaø tröôøng vaø moät beân laø 
loaïi kieán thöùc maø hoï tieáp nhaän ñöôïc töø beân 
ngoaøi nhaø tröôøng, chaúng haïn nhö töø caùc 
phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng. 
   Khía caïnh döï baùo (prognostic) 
cuõng caàn phaûi ñöôïc giôùi thieäu vaøo trong noäi 
dung giaûng daïy, nghóa laø phaûi laøm cho 
ngöôøi hoïc laøm quen vôùi nhöõng vaán ñeà töông 

lai maø hoï phaûi ñoái phoù vaø giaûi quyeát trong 
suoát cuoäc ñôøi sau naøy cuûa hoï. 
   Caàn phaûi nhaán maïnh ñeán taàm quan 
troïng cuûa phöông phaùp thieát keá chöông trình 
trong neàn giaùo duïc ñaïi hoïc. Caùc phöông 
phaùp dieãn dòch vaø qui naïp phaûi ñöôïc keát 
hôïp laïi trong vieäc löïa choïn noäi dung giaûng 
daïy cuõng nhö trong vieäc trình baøy noäi dung 
naøy. Vì vaäy, quaù trình tuyeån choïn phaûi laø 
moät quaù trình môû. Caùc chöông trình giaûng 
daïy khoâng caàn phaûi bao goàm taát caû moïi thöù  
maø caùc chuyeân gia cho laø caàn thieát. Chöùc 
naêng tích hôïp cuûa neàn giaùo duïc suoát ñôøi ñoøi 
hoûi moät söï lie ân keát taát caû caùc trình ñoä khaùc 
nhau cuûa neàn giaùo duïc cuõng nhö vieäc xaây 
döïng moät caáu truùc chöông trình môùi vaø thích 
hôïp. Caùc chöùc naêng töông töï khaùc cuûa giaùo 
duïc ñaïi hoïc cuõng caàn pi ñoøi hoûi phaûi coù moät 
söï  lieân keát maïnh meõ hôn giöõa tri thöùc xaõ 
hoäi- nhaân vaên vaø noäi dung cuûa neàn giaùo duïc 
höôùng nghieäp sao cho hai loaïi tri thöùc vaø 
noäi dung naøy luoân ôû trong moät tình traïng 
töông taùc thöôøng xuyeân. Neàn giaùo duïc kyõ 
thuaät höôùng nghieäp caàn phaûi ñöôïc boå sung 
baèng nhöõng yeáu toá nhaân vaên – xaõ hoäi coù 
tính chaát roâng lôùn hôn vaø ñieàu naøy seõ giuùp 
cho caùc caù nhaân vaø caùc nhoùm xaõ hoäi khoâng 
chæ lao ñoäng saûn xuaát coù hieäu quaû maø coøn 
tham gia thaønh coâng vaøo quaù trình ra quyeát 
ñònh veà nhöõng vaán ñeà xaõ hoäi, trong ñoù bao 
goàm caùc vaán ñeà lieân quan ñeán laõnh vöïc lao 
ñoäng. 
   Cuøng vôùi nhöõng boä moân khaùc, caùc 
boä moân coù noäi dung xaõ hoäi – nhaân vaên raát 
caàn ñeå ngöôøi hoïc khoâng chæ coù theå soáng hoøa 
hôïp trong xaõ hoäi maø coøn coù theå thích nghi 
baûn thaân mình trong xaõ hoäi ñoù cuõng nhö coù 
theå phaùt trieån tö duy saùng taïo cuûa mình. 
    Ñaõ ñeán luùc khoâng coøn coù theå chaáp 
nhaän ñöôïc nöõa tình traïng chia taùch giöõa caùc 
yeáu toá k yõ thuaät – chuyeân nghieäp vaø caùc yeáu 
toá xaõ hoäi – nhaân vaên trong cuøng moät chöông 
trình giaûng daïy ôû baäc ñaïi hoïc. Vaán ñeà ñöôïc 
neâu ra ôû ñaây laø ai laø ngöôøi coù ñuû thaåm 
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quyeàn ñeå xaùc laäp vaø quyeát ñònh noäi dung 
daïy hoïc cuûa neàn giaùo duïc ñaïi hoïc : thaày 
giaùo, sinh vieân hoaëc söï phoái hôïp cuûa caû hai? 

Vaø vôùi nhöõng ñieàu kieän gì thì ngöôøi daïy 
hoaëc ngöôøi hoïc coù theå tham gia vaøo quaù 
trình  thieát keá noäi dung giaûng daïy naøy? 

    Ñoù laø nhöõng vaán ñeà ñaët ra ñoøi hoûi caàn phaûi 
tieáp tuïc thaûo luaän.    

Nguoàn : Dusan M.Savic’evic’: “Adult  education : 
                                            From practice to theory building”  2000 (tr.101 – 103)   
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LÖU HAØNH NOÄI BOÄ 

 
MOÄT KÒCH BAÛN VEÀ TAÙC ÑOÄNG VAØ PHAÛN ÖÙNG ÑOÁI VÔÙI MOÂI TRÖÔØNG : 

  Giaû söû baïn laø ngöôøi ñang ñieàu haønh vaø quaûn lí moät tröôøng trung hoïc taïi ñòa phöông. 
Trong quaù trình quaûn lí, baïn lieân tuïc nhaän ñöôïc nhieàu thoâng tin (hoaëc aùp löïc) ñeán töø nhieàu 
loaïi moâi tröôøng khaùc nhau. Baïn öùng phoù vôùi nhöõng vaán ñeà naøy nhö theá naøo? Döôùi ñaây laø 
moät soá thiù duï: 

1. Söï phaùt trieån coâng ngheä thoâng tin ñoøi hoûi nhaø tröôøng phaûi thay ñoåi thieát bò daïy hoïc, 
cuï theå laø phaûi xaây döïng moät chöông trình ñoïc theo kieåu môùi. Caùch öùng phoù cuûa baïn 
ñoái vôùi ñoøi hoûi môùi naøy? 

2.  Luaät giaùo duïc vöøa môùi ñöôïc söûa ñoåi ôû moät soá ñieàu khoaûn coù lieân quan ñeán hoaït ñoäng 
giaùo duïc ôû tröôøng baïn. Baïn tieáp nhaän vaø xöû lí thoâng tin naøy nhö theá naøo? 

3.  Moät nhoùm coâng daân yeâu caàu toå chöùc moät cuoäc hoäi thaûo lieân quan ñeán vaán ñeà phaân 
bieät giôùi tính trong nhaø tröôøng. Nhaø tröôøng tieáp nhaän vaø giaûi quyeát vaán ñeà naøy nhö 
theá naøo ? 

4. AÙp löïc dö luaän vaø xaõ hoäi ñoøi hoûi phaûi xaây döïng moât chöông trình tö vaán cho HS trong 
nhaø tröôøng. Caùch tieáp caän aùp löïc cuûa nhaø tröôøng? 

5.  Phuï huynh hoïc sinh toû ra lo laéng vaø bieåu thò söï khoâng ñoàng yù vôùi caùc hoaït ñoäng 
ngoaïi khoaù maø nhaø tröôøng saép tieán haønh. Baïn thuyeát phuïc phuï huynh HS theá naøo? 

................. 


